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استبيان لاستطلاع الآراء عن
فاعلية جودة الأداء بإدارة شئون الدراسات العليا بالكلية

المشاركة في الاستبيان:  عضو هيئة تدريس

- طالب دراسات عليا
1. هل يمكن استخراج البيانات التي تحتاجها من إدارة الدراسات العليا بالكلية بسهولة حسب القواعد؟   نعم (    )  احيانا (    )  لا (       ).
2. هل ترى أن أداء العاملين بإدارة الدراسات العليا بالكلية مناسبة لتحقيق مهام هذه الإدارة؟   نعم (      )    لا (     ).

3. هل ترى أن إدخال نظام قاعدة المعلومات باستخدام الحاسب الآلي مفيد في تسهيل استخراج البيانات من إدارة الدراسات العليا بالكلي؟ نعم (   )  احيانا (    ) الى حد ما (  ).
4. ما رأيك في الطرق المطبقة حاليا بإدارة الدراسات العليا بالكلية لحفظ بيانات القيد والتسجيل والسفر للخارج؟ جيدة (     ) تحتاج تعديل (    ).
5. هل تصدر عن ادارة الدراسات العليا في الكلية أى نشرة بيانات دورية عن مجالات الرسائل العلمية الممنوحة أو بيانات المؤتمرات التي شارك فيها أعضاء الكلية؟ نعم(    ) لا (   )      لا أدري (    ).
6. هل ترى أن بيانات استمارة الدراسات العليا ( استمارات تسجيل) الحالية كافية؟                 نعم (   ) لا (   ) لا أدري (    ).
7. هل تقوم إدارة الدراسات العليا بالإعلان عن المؤتمرات والندوات العلمية أو قواعد حضور المؤتمرات التي أقرتها الجامعة؟ نعم (     )  أحيانا (     ) لا (    ).
8. هل تطالع أى إعلانات صادرة عن إدارة الدراسات العليا بالكلية في لوحات الإعلانات؟ نعم (   ) احيانا (     )  لا (    ).
9. كيف يتم استيفاء طلبك الذي يصل الى ادارة الدراسات العليا بعد ان يحول اليها من الجهة الادارية المختصة؟ بسرعة(    )   ببطء (     ).
10. هل تتوجه احيانا الى السيد أ.د/ وكيل الكلية لانهاء استيفاء بعض الاوراق الرسمية؟ نعم (      ) احيانا (     )  لا (     ).
11. هل ترى أن من الافضل أن تتم المراسلات الصادرة من ادارة الدراسات العليا للسادة اعضاء هيئة التدريس عن طريق البريد الالكتروني ومعاونيهم؟ نعم (    ) الى حد ما(  ) لا(  )
12. هل ترى ان العاملين بادارة الدراسات العليا على دراية كافية بشئون الدراسات العليا والبحوث والمهام المكلفين بها؟  نعم (   )  الى حد ما  (     )  لا (    ).
13. هل معاملة افراد ادارة شئون الدراسات العليا الذين تعاملت معهم جيدة؟ نعم (    ) الى حد ما (    )  لا (    ).
14. هل لك اقتراح محدد بشأن زيادة فاعلية وتحسين أداء ادارة الدراسات العليا بالكلية؟
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