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 عميــــد الكليــــــــة ورئيس مجلس الإدارة  مدير وحدة ضمان الجودة
   

 (زيــــــدان زيـــــــــد إبرهيـــــــــــم./ د.أ)   (محمود محمد شيحه / د.أ)
 

 .م12/8/1111بتاريخ  (   865)م بقرار مجلس الكلية رقم 11/1/1111 -  1/1/1111تم إعتماد التقرير الأول لأنشطة الخطة التنفيذية فى الفترة من 
 .م8/7/1111بتاريخ  (   871)م بقرار مجلس الكلية رقم 11/6/1111 -  1/2/1111تم إعتماد التقرير الثانى لأنشطة الخطة التنفيذية فى الفترة من 

 . م12/2/1111بتاريخ ( 851)م بقرار مجلس الكلية رقم 11/9/1111 -  1/7/1111الفترة من  تم إعتماد التقرير الثالث لأنشطة الخطة التنفيذية فى
 . م16/1/1111بتاريخ ( 891)م بقرار مجلس الكلية رقم 11/11/1111 -  1/9/1111تم إعتماد التقرير الرابع لأنشطة الخطة التنفيذية فى الفترة من 

 .م12/7/1111بتاريخ ( 896)م بقرار مجلس الكلية رقم 11/1/1111-م 1/1/1111نفيذية فى الفترة من تم إعتماد التقرير الخامس لأنشطة الخطة الت
 .م12/7/1111بتاريخ ( 896)م بقرار مجلس الكلية رقم 11/6/1111-م1/2/1111تم إعتماد التقرير السادس لأنشطة الخطة التنفيذية فى الفترة من 

 .م12/7/1111بتاريخ ( 896)م بقرار مجلس الكلية رقم 11/9/1111-م1/7/1111التنفيذية فى الفترة من تم إعتماد التقرير السابع لأنشطة الخطة 
 .م19/1/1112بتاريخ ( 611)بقرار مجلس الكلية رقم  م1111/ 11/ 11   –   11/    1تم إعتماد التقرير الثامن لأنشطة الخطة التنفيذية فى الفترة من 

 .م19/1/1112بتاريخ ( 611)بقرار مجلس الكلية رقم  م11/1/1111 -1/1شطة الخطة التنفيذية فى الفترة من تم إعتماد التقرير التاسع لأن

 العاشر الفنى    لتقريرا
 ة ــذيـة التنفيــطة الخطـلأنشــ

 (م11/6/1111 -1/2خــلال الفــترة من  )

 ة ـدلـة الصيـكلي  -  يوطــجامعة أس
 مان الجودةــوحدة ض



 
 

 
 
 لأولالجــزء ا

 تفاصيــل  المخرجــات
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 م11/6/1111 -1/2تفاصيل مخرجات الخطة التنفيذيةخلال الفترة  من 
 

 .بالكليـــة الإدارى والجهاز الأكاديمى الجهاز تطوير:  الأولــى الغاية

 م
 فترة التنفيذ العوائــــــــــــــد/ المخــــرجـــــــــــات 

الفئة 
 المستهدفة

عدد المشاركين 
 فى التنفيذ

 مؤشـــرات النجـــــــــــــاح 
 النهاية البداية 

 وضم ذوى الكفاءات العاليةأعضاء هيئة التدريس بإحتفاظ الكلية  -1/1 

 ى كفاءة المنشآت وملحقاتهاالحفاظ عل -1/1/2  

    

 .زيادة رضا أعضاء هيئة التدريس والهيئات المعاونة -
 زيادة أعمال الصيانة للأجهزة -

 تحسين العملية التعليمية للإرتقاء  بمستوى الطلاب العلمى  -

 ، عمليات الإحلال والتجديد للمبانى NORMSالتوافق مع  -

برات متابعة آليـات تنيـيم الإسـتفادة مـن خ ـ     -1/1/6  
 .أعضاء هيئة التدريس والحد من ظاهرة هجرة العقول

    

 آلية معتمدة -

ــة      - ــن الهيئ ــدى الإســتفادة م ــبين م ــة ت ــن الأقســام العلمي ــارير م تق
 الأكاديمية

الحرص على إستمرار  قياس رضا أعضاء هيئة  -1/1/7  
     التدريس ومعاونيهم والإداريين

الإداريـين وإنعكـاس   تحسن أداء أعضاء هيئة التـدريس ومعـاونيهم و   -
 .ذلك على مستوى رضـا الطلاب

 .المختلفة التخصصات من يسرالتد هيئة أعضاء لتعيين الكلية أولويات على تعتمد وممتدة متتابعة خطط تطوير  -1/1 

 التدريس هيئة أعضاء تعيين ضوابط مراقبة -1/1/1  
 .ومعاونيهم

    

ــوافر - ــداد تـ ــاءات أعـ ــبة وكفـ ــن مناسـ ــاء مـ ــة أعضـ ــدريسا هيئـ  لتـ
 .ومعاونيهم

 ومنشورة معتمدة وضوابط سياسات -

 .التدريس هيئة أعضاء من ونادرة حديثة تخصصات توافر -
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 .المستقبلية الخطط ووضع المؤسسة لمشكلات مناسبة حلول لايجاد بآرائهم الإدلاء فى التدريس هيئة أعضاء جميع مشاركة على ويشجع يتيح وشفاف واضح نيام تفعيل -1/1 

 فـى  الـديمقراىى  الـنمط  تطبيـق  فـى  التوسع -1/1/1  
 الاكاديمية الكوادر بين والتعاون إتخازالقرارات عملية

 .والإدارية

    
 الديمقراىى النمط بإتباع تفيد الرسمية المجالس محاضر -

 والقــرارات والأقســام الكليــة مجــالس توثيــق -1/1/1  
 إتخــاذ عمليــة فــى الشــفافية  لضــمان للعمــل المنيمــة
 .القرار

    
 وموثقة معتمدة آلية -

 .ديمقراىية كمؤسسة الكلية فاعلية تحقيق تكفل قرارات -

 .التمييز موعد العدالة لضمان نيام تفعيل -1/1/2  

    

 معتمدة وسياسات آلية -

 المختلفة  الأىراف بين المصالح فى التعارض  من الحد -

 العدالة لضمان ومعتمدة معلنه ضوابط  تطبيق -

 التمييز عدم ولائحة ومعلن معتمد أخلاقى ميثاق توافر -

 العاملين توظيف فرص فى المساواة  من التحقق متابعة -1/8 

 الوحـدات  فـى  مناسـبة  بأعـداد  العـاملين  توفير -1/8/1  
 .ومعتمدة ثابتة لمعايير ىبقاً وإختيارهم الإدارية

    
 ، المؤهل على بناء الإدارات على البشرية الموارد توزيع فى توازن -

 .العمل وعبء اءةالكف

 الموثقـة  بالإصـدارات  والتعريـف   نشـر  متابعة -1/8/1  
 والمـؤهلات  الإدارية الوحدات إختصاصات عن والمعتمدة
 المطلوبة والخبرات

    
 وموثقة معتمدة محدثة إصدارات -

 والعقاب الثواب سياسات مراقبة -1/8/2  

    

 وموثقة معتمدة سياسات -

 بالأداء الحوافز ربط -

 ر السنوية للعاملينالتقاري -

 التحقيق عن ىريق الشئون القانونية -

 .الأعمال وأصحاب والصناعة الخريجين من المقدمة  نحالم خلال من مشروط الغير والعينى اىالم دعمال ترشيد تحقيق -1/7 

 مـع  العلاقـات  لتعزيـز  فعالـة  أسـاليب  تنشـيط  -1/7/1  
 .المختلفة والخدمية الإنتاجية القطاعات

    
 والمستفيدين الكلية بين قوية قاتعلا -

 والمتابعة للإتصال أنيمة تطوير -1/7/1  
    

 العمل سوق فى الكلية خريجى توظيف معدلات زيادة -

 والمتابعة الإتصال نيام -
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 .بالكلية المتاحة والتكنولوجيه البشرية الإمكانيات من القصوى لإستفادةا تحقيق زيادة -1/5 

ــات تطــوير -1/5/1   ــادةل آلي ــة زي  ذات الوحــدات فاعلي
     .الذاتية الموارد تنمية فى الخاص الطابع

 الكلية موارد زيادة -

 للوحدات ذات الطابع الخاص الفاعلية لزيادة آليات -

 التدريبية البرامج عدد -

 .الصيدلة لمهنة المعاصرة لإحتياجاتبا  والإرتقاء الوفاء أجل من الصيدى والتعلم التعليم مجالات كافة دعم فى  الٍإستمرار: الثانية الغاية 

 .العالمية للمستحدثات مواكبه تيل حتى والتدريب التعليم برامج تطوير -1/1 

 لإحتياجات مناسبة جديدة برامج إستحداث -1/1/1  
 .العمل سوق

    
 المستفيدين آراء قياس -

 الجامعة ومجلس الكلية ومجلس الأقسام مجالس موافقة -

 .والمعاونة المشتركة الأقسام مع صلالتوا دعم -1/1/8  

    

كلية ) الأقسام وتلك الكلية إدارة  بين الإدارى التنسيق فى تحسن -
 (كلية التجارة –كلية التربية  – كلية العلوم –الطب 

 الطلاب رضا -

 .التعليمية المخرجات جودة من للتحقق التقييم  أنيمة تحسين -1/1 

 .جىالخار المقيم دور تفعيل  -1/1/1  
    

 .الخارجى المقيم تقارير -
 العلمية للمقررات  المستمرة المراجعة -

 .البيئة وتنمية المجتمع وخدمة العلمى البحث فى ممكنة مستويات أعلى تحقيق  على المؤسسة قدرة زيادة:  الثالثــة الغاية - 

 .المجتمعية الخدمات من والإقليمى لىالمح السوق إحتياجات ومتابعة والبيئة المجتمع بقضايا المستمرة التوعية -1/1 

 وتنميـة  المجتمـع  لخدمـة  متطورة خطط دعم -1/1/1  
     .البيئة

 .والتقويم المتابعة آليات توافر مؤشرات -
 . الإجراءات توثيق ، بياناتال قواعد تحديث -
 .وغيرها الطبية القوافل فى المشاركة مثل المجتمعية بالأنشطة بيان -

 .المجتمع اتمومني الكلية بين التفاعل تحقيق أجل من الخدمية اكزالمر دور تفعيل -1/1 

 .المجتمعية الخدمات وحدات تطوير -1/1/1  
    

 الأداء وتقييم البحثية الخطط لمراجعة نةلج -

 وموثقة معتمدة للأبحاث بيانات قاعدة -
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 .التطبيقية البحوث نشر فى المشاركين التدريس هيئة أعضاء عدد زيادة -
 .الخدمة متلقى رضاء مستوى إرتفاع ، التطبيقية البحوث عدد زيادة -
 .الخارجى المجتمع مع بروتوكولات توافر -
 . الوافدين العليا الدراسات ىلاب عدد زيادة -
 .العليا الدراسات ىلاب عدد زيادة -
 .العليا الدراسات لطلاب متميزة دراسية برامج -
 .العمل سوق فى التنافسية القدرة زيادة -
 .العلمى البحث مجال فى الأداء رفع -

 .والبيئية المجتمعية والأنشطة الخدمات وتقويم متابعة -1/1 

 :المجتمعية الخدمات وحدات تطوير -1/1/1  
 الصيدلية الخدمات مركز -1          المركزى المعمل -1
 للنباتـــات الصــيدلية  والبحــوث  الدراســات  مركــز  -1

 .الطبية
 .  الدوائية المعلومات مركز -2
     .النموذجية المجتمعية صيدليةال -8

 .ومعتمد موثق وظيفى وتوصيف إدارى هيكل وجود -
 .الخدمية الوحدات بمهام قائمة -
 .وصيادلة أىباء من الطبى الفريق أعضاء رضا -
 .وللصيدلية للمركز دورية نشرة -
ــيدلية تأســـيس - ــة الصـ ــز المجتمعيـ ــات ومركـ ــل المعلومـ ــايلزم بكـ  مـ

 (. بشرية/  مادية إمكانيات)

 .تشغيل متابعة ودفاتر(تشغيل دليل) للأجهزة بيانات قواعد وجود -
 .البحثية بالإحتياجات للإيفاء حديثة علمية أجهزة توافر -
 .عالمياً ومنشورة متميزة علمية أبحاث -
 .الإعلامية والتوعية التسويقالإستمرار فى  -

 لبحثيةا بالإحتياجات للوفاء حديثة علمية أجهزة توافر -     ومعدات أجهزة -1/1/2  

 .المجتمع لمنفعة التطبيقية العلمية الأبحاث فى التميز على الحرص -1/8 

 الخاصة المؤسسات بمسئوى  الإتصال متابعة -1/8/6  
 .الدواء وصناعة الصحية بالرعاية

    
 الخاصة المؤسسات الكليةو بين التعاون زياده -



 

-5- 

 .المستمر والتعليم العليا الدراسات تشجيع ىريق عن للخريج العلمى بالمستوى الإرتقاء -1/6 

 التعليم برنامج فى الدارسين لتقييم نيام -1/6/1  
 المستمر

    
 للدراسة المتلقين أعداد زيادة -

 إستبيانات توضح رضاء الدارسين -

 .للمؤسسة المستمر التقويم:  الرابعــة الغايــة - 

 .للكلية الكلى للآداء الذاتى التقويم إستمرارية -2/1 

 .للكلية السنوى الذاتى التقرير  -2/1/1  
    

 .التقارير لإعداد ونموذج زمنى جدول وجود -
 .والإدارية العلمية للأقسام السنوية التقارير -

 .وموثقة معتمدة داخلية مراجعة تقارير -     .الداخلية المراجعة تقارير  -2/1/1  

 .وموثقة معتمدة خارجية ةمراجع تقارير -     .الخارجية المراجعة تقارير  -2/1/1  

 أصــحاب مـع  التقـويم  نتــائج مناقشـة  تقـارير   -2/1/2  
 .المصلحة

    
 .وموثقة معتمدة المناقشة تقارير -

 .وموثقة معتمدة والتعزيز التطوير خطة -     .والتعزيز التطوير خطة -2/1/8  

 .للآداء الذاتى التقويم مؤشرات ومناقشة مراجعة -2/1 

 راجعة تغذية -     .التغيير مقاومة مع لتعاملا-2/1/1  
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 نــىالجـزء الثـا
أنشــطة خــلال الفــــترة
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 المخــرجــات/ الأهــداف 

 المخرجات المناظرة

 (م11/6/1111 -1/2)خلال الفترة  ( م1111/  11/1  -  م1/1/1111)   فى الفترة 

 .بالكليـــة الإدارى هازوالج الأكاديمى الجهاز تطوير:  الأولــى الغاية
 وضم ذوى الكفاءات العاليةأعضاء هيئة التدريس بإحتفاظ الكلية  -1/1

ــاءة المنشــــآت   -1/1/2  ــاظ علــــى كفــ الحفــ
 وملحقاتها

 خطة معتمدة لصيانة البنية التحتية للكلية -  -

متابعــة آليــات تنيــيم الإســتفادة  -1/1/6 
من خبرات أعضاء هيئة التدريس والحد مـن  

 .جرة العقولظاهرة ه

 آلية معتمدة  -  -

 تقارير الأقسام -

الحرص على إستمرار  قيـاس رضـا    -1/1/7 
أعضــــاء هيئــــة التــــدريس ومعــــاونيهم    

 والإداريين

إستبيانات محدثة سنوياً لقياس رضا السادة أعضـاء   -  -
 هيئة التدريس ومعاونيهم والإداريين

 .المختلفة التخصصات من يسرالتد هيئة أعضاء لتعيين الكلية أولويات على تعتمد وممتدة متتابعة خطط تطوير  -1/1 
 هيئة أعضاء تعيين ضوابط مراقبة -1/1/1 

 .ومعاونيهم التدريس

 لتعيين المعيدين بالأقسام العلميةخمسية خطة  -  -

 ووضـع  المؤسسـة  لمشـكلات  مناسـبة  حلـول  لايجـاد  بـآرائهم  الإدلاء فى التدريس هيئة أعضاء جميع مشاركة على ويشجع يتيح وشفاف واضح نيام تفعيل -1/1
 .المستقبلية الخطط

ــع -1/1/1  ــى التوســ ــق فــ  الــــنمط تطبيــ
 إتخــازالقرارات عمليــة فــى الــديمقراىى

 .والإدارية الاكاديمية الكوادر بين والتعاون

 الديمقراىى النمط بإتباع تفيد الرسمية المجالس محاضر -

أو  إتحــاد الطــلاب علقــاء مــ –مــؤ ر التحريــر مــع الطــلاب  -
 ثلين عن الفرق المختلفة لعرض مطالبهممم

ــل نيــام   - ــادات     تفعي ــع القي ــر لجمي ــاب الحــر المباش الإنتخ
 الجامعية

 تنييم الجامعاتمقترحات لتعديل قانون  -

 تحديد الترشيح للجنة الإنتخابات لمركز عميد الكلية -

 بالترشح والإنتخاب الحرإنتخاب عميد الكلية 
 الطلابمحاضر إجتماعات لجنة شئون التعليم و -

 محاضر إجتماعات مجلس شئون التعليم والطلاب -

 محاضر إجتماعات إتحاد الطلاب -

 محاضر إجتماعات وحدة ضمان الجودة

 محاضر إجتماعات لجنة شئون التعليم والطلاب -

 لجان رصد الدرجات محاضر إجتماع -

 شئون التعليم والطلابمحاضر إجتماعات مجلس  -

 والأقســام الكليــة مجــالس توثيــق -1/1/1 
 الشفافية  لضمان للعمل المنيمة والقرارات

 .القرار إتخاذ عملية فى

 وموثقة معتمدة آلية -
  كمؤسسة الكلية فاعلية تحقيق تكفل قرارات -
 .ديمقراىية -
 يتم توثيق المجالس من خلال آلية بمجلس الكلية -

لـــس الكليـــة تماعـــات مجـــالس الأقســـام وإجتمـــاع مجإج -
ليــة وعــن مجلــس وإجتمــاع اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الك

 الوحدة

 يتم التوثيق من خلال محاضر مجلس الكلية

 محاضر مجلس الكلية -
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 يتم من خلال محاضر مجلس الكلية
ــل -1/1/2  ــام تفعيـ ــمان نيـ ــة لضـ  العدالـ

 .التمييز موعد

 معتمدة وسياسات آلية -

 المختلفة  الأىراف بين المصالح فى التعارض  من الحد -

 العدالة لضمان ومعتمدة معلنه ضوابط  تطبيق -

 التمييز عدم ولائحة ومعلن معتمد أخلاقى ميثاق توافر -

 مرفـــــق سياســـــة لضـــــمان العدالـــــة وعـــــدم التمييـــــز   -
 بين الطلاب

 الميثاق متوافر ومتدوال مع الجميع -

فى الفصل الدراسـى   إستخدام كراسات إجابة الرقم السرى  -
 الثانى

 عدالة توزيع المجموعات أ ، ب ، ج بالتبادل -

 كاوى للطلاب والعاملين بالكليةتفعيل صندوق الش -

 الإستمرار فى إستخدام الرقم السرى مع كراسات الإجابة -

تم مخاىبــة راســاء الأقســام للتأكيــد علــى مداومــة فحــ    -
 صناديق الشكاوى والمقترحات

 آلية معتمدة لضمان العدالة وعد التمييز -

 إســتخدام الكراســات الإمتحانيــة ذات الــرقم الســرى بــدلاً  -
 من النيام القديم 

 حــق الطالــب فــى التقــدم بإلتمــاس للــتيلم مــن النتيجــة   -
 .بعد ظهورها

 حق العامل فى التيلم من تقرير تقييم الآداء  -

 عــدم مشــاركة أى عضــو لــه قريــب حتــى الدرجــة الرابعــة         
 .فى أعمال الإمتحانات والملاحية

 إســتخدام الكراســات الإمتحانيــة ذات الــرقم الســرى بــدلًا   -
 م القديممن النيا

 حــق الطالــب فــى التقــدم بإلتمــاس للــتيلم مــن النتيجــة   -
 .بعد ظهورها

 حق العامل فى التيلم من تقرير تقييم الآداء  -

ــه قريــب حتــى الدرجــة الرابعــة     -  عــدم مشــاركة أى عضــو ل
 .فى أعمال الإمتحانات والملاحية

 ى عضــو مــن أعضــاء هيئــة التــدريس عــدم إشــترا  أ -
ــدرجات    أو ــد الـ ــان رصـ ــى لجـ ــف فـ ــة موظـ  والمراقبـ
إمتحانــات الكليــة لمــن لهــم قريــب حتــى الدرجــة   أو

 .الرابعة بالنسب أو المصاهرة

 العاملين توظيف فرص فى المساواة  من التحقق متابعة -1/8

 

 فـى  مناسـبة  بأعداد العاملين توفير -1/8/1 
 لمعـايير  ىبقـاً  وإختيارهم الإدارية الوحدات
 .ومعتمدة ثابتة

ــالإد   -  ــاملين بـ ــوفير العـ ــوزيعهم  تـ ــة وتـ  ارات المختلفـ
 والخبرةالكفاءة / عن ىريق المؤهل 

 والتعريـــــــف  نشـــــــر متابعـــــــة -1/8/1 
 عـــــن والمعتمـــــدة الموثقـــــة بالإصـــــدارات
ــة الوحــدات إختصاصــات ــؤهلات الإداري  والم

تكثيف الدعاية وحسن المتابعـة والأداء والرعايـة لبرنـامج     -
 .الصيدلة الإكلينيكية

 إعلانات -

 شراتن -
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 مطويات - المطلوبة والخبرات
  -  - والعقاب الثواب سياسات مراقبة -1/8/2 

 .الأعمال وأصحاب والصناعة الخريجين من المقدمة  نحالم خلال من مشروط الغير والعينى اىالم دعمال ترشيد تحقيق -1/7
 لتعزيـــز فعالـــة أســـاليب تنشـــيط -1/7/1 

ــع العلاقــــات  الإنتاجيــــة القطاعــــات مــ
 .المختلفة والخدمية

بعض شـركات الـدواء والصـيادلة فـى دعـم      مساهمة  -  -
حفل الخريجين السنوى وكذلك مؤ ر الكلية والذى 

 م11/1/1112-11والذى سـيعقد فـى    يعقد كل عامين
 .المؤ ر الثامن للعلوم الصيدلية

 يتم تحديث صفحة موقع الكلية دورياً -  - والمتابعة للإتصال أنيمة تطوير -1/7/1 

 ريجين بالكليةيتم الإتصال عن ىريق وحدة الخ -

 تفعيل نشاط جمعية خريجى كلية الصيدلة -

 .بالكلية المتاحة والتكنولوجيه البشرية الإمكانيات من القصوى لإستفادةا تحقيق زيادة -1/5

ــوير -1/5/1  ــات تطـ ــادة آليـ  فاعليـــة لزيـ
ــى الخــاص الطــابع ذات الوحــدات ــة ف  تنمي
 .الذاتية الموارد

 ــ - ــلاب الملــــتحقين ببرنــ ــداد الطــ ــيدلة زيــــادة أعــ امج الصــ
 م1111/1111 -1111/1111الإكلينيكية للعام الجامعى 

زيــادة أعــداد الطــلاب الملــتحقين ببرنــامج الصــيدلة    -
 -1111/1111الإكلينيكيـــــــة للعـــــــام الجـــــــامعى 

 م1111/1112

 .الصيدلة لمهنة المعاصرة ياجاتبالإحت  والإرتقاء الوفاء أجل من الصيدى والتعلم التعليم مجالات كافة دعم فى  الٍإستمرار: الثانية الغاية

 .العالمية للمستحدثات مواكبه تيل حتى والتدريب التعليم برامج تطوير -1/1

 مناسبة جديدة برامج إستحداث -1/1/1 
 .العمل سوق لإحتياجات

الإعتمـاد   الحصـول علـى  دعم وتطوير والشروع فـى   -  -
الأكاديمى لبرنامج الصيدلة الإكلينيكيـة والـذى تم   

 ث دفعاتتخريج ثلا
 الأقسام مع التواصل دعم -1/1/8 

 .والمعاونة المشتركة

 الكلية تتواصل مـع الأقسـام المشـتركة بكليـة الطـب      -  -
فى جميع ما يخ  العمليـة التعليميـة    وكلية العلوم
 .والبحثية

 .التعليمية المخرجات جودة من للتحقق التقييم  أنيمة تحسين -1/1

ــة    - .رجىالخا المقيم دور تفعيل  -1/1/1  ــام العلميـ ــورة دوريـــة بالإشـــترا  مـــع الأقسـ يـــتم بصـ
 .والتنسيق مع وحدة ضمان الجودة بالكلية

يتم بصفة دورية تفعيل المقيم الخـارجى للمقـررات    -
عن ىريق الأقسام العلمية وكذلك المقيم الخـارجى  

 .للبرنامج عن ىريق وحدة ضمان الجودة بالكلية

 .البيئة وتنمية المجتمع وخدمة العلمى البحث فى ممكنة مستويات أعلى تحقيق  على يةالكل قدرة زيادة:  الثالثــة الغاية -
 .المجتمعية الخدمات من والإقليمى المحلى السوق إحتياجات ومتابعة والبيئة المجتمع بقضايا المستمرة التوعية -1/1

 لخدمــــة متطــــورة خطــــط دعــــم -1/1/1 
 .البيئة وتنمية المجتمع

 وتنمية البيئة خطة خدمة المجتمع -  -

 .المجتمع اتمومني الكلية بين التفاعل تحقيق أجل من الخدمية المراكز دور تفعيل -1/1

ــوير -1/1/1  ــدات تطــــ ــدمات وحــــ   -  - الخــــ
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 .المجتمعية

 .والبيئية المجتمعية والأنشطة الخدمات وتقويم متابعة -1/1

ــوير -1/1/1  ــدات تطــــ ــدمات وحــــ  الخــــ
 :المجتمعية

 الخــدمات مركــز -1          المركــزى المعمــل -1
 الصيدلية

 الصــيدلية والبحــوث الدراســات مركــز -1
 .الطبية للنباتات

 .  الدوائية المعلومات مركز -2
 .النموذجية المجتمعية الصيدلية -8

 الأداء وتقييم البحثية الخطط لمراجعة لجنة -

 وموثقة معتمدة للأبحاث بيانات قاعدة -

 البحـوث  نشـر  فى كينالمشار التدريس هيئة أعضاء عدد زيادة -
 .التطبيقية

 متلقـى  رضاء مستوى إرتفاع ، التطبيقية البحوث عدد زيادة -
 .الخدمة

 .الخارجى المجتمع مع بروتوكولات توافر -
 . الوافدين العليا الدراسات ىلاب عدد زيادة -
 .العليا الدراسات ىلاب عدد زيادة -
 .العليا الدراسات لطلاب متميزة دراسية برامج -
 .العمل سوق فى التنافسية القدرة زيادة -

 .العلمى البحث مجال فى الأداء رفع -
 يتم إضافة الأبحاث اى قاعدة البيانات -
 لاتوجد بحوث تطبيقية -
 ىالب ليبى لدرجة الماجستير( 1)قيد  -

ــد  - ــب للماجســتير ،  ( 18)تم قي ــوراه ،  ( 11)ىال ــب دكت ىال
 ىالب دبلوم( 81)

 تحديث الهيكل التنييمى للوحدات سنوياً -

 رضا الفريق الطبى من خلال الإستبياناتقياس  -

 يتم إصدار نشرة دورية لمركز الخدمات الصيدلية -

 توفير أجهزة حديثة للعملية البحثية -

 توجد أبحاث علمية متميزة ومنشورة عالمياً -

 .ومعتمد موثق وظيفى وتوصيف إدارى هيكل وجود -
 .الخدمية الوحدات بمهام قائمة -
 .وصيادلة ءأىبا من الطبى الفريق أعضاء رضا -
 .وللصيدلية للمركز دورية نشرة -
 بكـل  المعلومـات  ومركـز  المجتمعيـة  الصيدلية تأسيس -

 (. بشرية/  مادية إمكانيات) مايلزم

 ودفـاتر (تشـغيل  دليل) للأجهزة بيانات قواعد وجود -
 .تشغيل متابعة

 بالإحتياجــات للإيفــاء حديثـة  علميــة أجهــزة تـوافر  -
 .البحثية

 .عالمياً ةومنشور متميزة علمية أبحاث -
 .الإعلامية والتوعية التسويق -

  -  - ومعدات أجهزة -1/1/2 

 .المجتمع لمنفعة التطبيقية العلمية الأبحاث فى التميز على الحرص -1/8
 بمســـــئوى  الإتصـــــال متابعــــة  -1/8/6 

ــات ــة المؤسسـ ــة الخاصـ ــحية بالرعايـ  الصـ
 .الدواء وصناعة

 الخاصة المؤسسات الكليةو بين التعاون زياده -

 تبة شركات الأدوية بإمكانيات أعضاء هيئة التدريسمكا -

 اى هذه المؤسسات الإرسال -

 قواعد بيانات -

داد عمخاىبة النقابة العامة للصيادلة للحد من زيادة أ -
 الطلاب الملتحقين بالكلية

منع دخـول ىـلاب خريجـى كليـات العلـوم والطـب البيطـرى         -
خطـاب  والزراعة ببرنامج الصيدلة الإكلينيكيـة بنـاءاً علـى    

 نقابة الصيادلة

يــتم مــن خــلال مجلــس الكليــة ومجلــس إدارة وحــدة   -
عضــو خــارجى ( 1)ضــمان الجــودة حيــث يوجــد عــدد 
مصـنع سـيد    – T3Aنقيب صيادلة أسيوط ، مصنع 

 للأدوية
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 الخاصة المؤسسات الكليةو بين التعاون زياده -

داد عمخاىبة النقابة العامة للصيادلة للحد من زيادة أ -
 الطلاب الملتحقين بالكلية

بروتوكولات التعاون بين الكلية ومؤسسات الرعاية الصحية  -
 (مستشفيات ، وزارة الصحة والسكان ، شركات الأدوية)

الكليــة ومجلــس إدارة وحــدة ضــمان   يــتم مــن خــلال مجلــس -
عضـو خـارجى نقيـب صـيادلة     ( 1)الجودة حيـث يوجـد عـدد    

ــيس قطــاع شــركة ســيد   T3Aمصــنع مــدير أســيوط ،  ، رئ
 للأدوية

 .المستمر والتعليم العليا الدراسات تشجيع ىريق عن للخريج العلمى بالمستوى الإرتقاء -1/6

 برنامج فى الدارسين لتقييم نيام -1/6/1 
 المستمر التعليم

  ندوات وورش عمل  للتأثيرات الضارة  للأدوية
 دورات تدريبيةللصيادلة العاملين بالمستشفيات الحكومية -

 ة الصيادلة الخريجينوضع خطة سنوية لمتابع -

 (زيارات)تبادل الخبرات مع شركات الأدوية  -
ــات      - ــبكة المعلوم ــى ش ــة عل التطــوير المســتمر لصــفحة الكلي

دراسات عليا ، وافدين ، برنامج  العلـوم الصـيدلة   )وتشمل 
 (،  برنامج الصيدلة الإكلينيكية

 الكلية وأمن بالمعامل البيئة يميز بما الإلتزام -

 رجي للبرنامجتقارير المقيم الخا -

 تقارير المقيم الخارجى للمقررات -

-  

 .للمؤسسة المستمر التقويم:  الرابعــة الغايــة
 .للمؤسسة الكلى للآداء الذاتى التقويم إستمرارية -2/1

 الســــــنوى الــــــذاتى التقريــــــر  -2/1/1 
 .للمؤسسة

تقــارير نصــف ســنوية للأقســام الإداريةالتابعــة      -  -
شــئون )الطــلاب لوكيــل الكليــة لشــئون التعلــيم و   

الحاسـب الآى الطلابـى    –رعاية الشـباب   –الطلاب 
 (سكرتارية الوكيل  –

 إجراءات رضا العميل -  - .الداخلية المراجعة تقارير  -2/1/1 
 ISO 9001/2008تجديد شهادة الأيزو  -  - .الخارجية المراجعة تقارير  -2/1/1 
 مع التقويم نتائج مناقشة تقارير  -2/1/2 

 .حةالمصل أصحاب

يتم مناقشـة تقريـر الأداء للعـاملين بـالإدارة معهـم       -  -
 بعد إستلامهم التقرير

ــات    -  - .والتعزيز التطوير خطة -2/1/8  ــة والإيجابيـ ــة التنفيذيـ ــاورد بالخطـ ــب مـ حسـ
 .والسلبيات ومقترحات التحسين

 إستبيانات -  - .التغيير مقاومة مع لتعاملا-2/1/1 

 



 

-16- 

 
 

 ثالــثالجزء ال
 الإيجابيــات والســلبيات
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 :أهم المشاكل ومعوقات التنفيذ
  من التفتيش الصيدى رخي  الصيدلية النموذجيةت 

  ضرورة التوسع فى بناء مدرجات ذات سعة كبيرة للكلية 

  للكلية زيادة أعداد الطلاب المقبولة عن الطاقة الإستيعابية 

 على الرغم من ضخامة المبالغ التى تقوم بتحصيلها وتوريدها إى خزانة الجامعة ضعف ميزانية الكلية 

 ئى لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات الخاصة مما يضعف من الأداءنتداب الجزالإ 

  خصوصاً الشباب المعارين والمرافقين للزوجةالمعارين زيادة أعضاء هيئة التدريس 

  يناير 18الإنفلات الأخلاقى لبعض الطلاب خاصة بعد ثورة 

  عدد الطلاب المقبولين بها تقديرضرورة تطبيق حق الكليات المعتمدة فى 

 موظفينق  الشديد فى العمالة العادية نيراً لتحويلهم بالقانون إى الن 

 
 :اتــالإيجابي
 تشكيل لجان إنتخابية بالكليات ومجمع إنتخابى بالجامعة  

   مفردات العملية التعليميةالإستمرارية فى تطبيق نيام الجودة فى جميع 

 إلغاء الحرس الجامعى 

  مما يساعد على دفع العمل الطلابى والأنشطةدارة لرعاية الشباب جديد لإتعيين مدير 

 أعضاء هيئة التدريسدورات مياه الطلابية وكذلك  عملية الإحلال التجديد لجميع دورات المياه 

  لإدارة رعاية الشباب( صالة البلياردو)إضافة بعض الأنشطة 

 
 مقترحات التحسين والتوصيات

  ثواب والعقابوتطبيق سياسة ال تفعيل نيام الجودة مقابل الأداء 

  تفعيل نيام صرف حافز الإعتماد 

 تطبيق نيام الإحتراف العلمى لأعضاء هيئة التدريس المنتدبين فى الجامعات الخاصة. 

 زيادة الشراكة بين الكلية وشركات الدواء 

 سرعة تنفيذ المقترحات الخاصة بقانون تنييم الجامعات الجديد 

 بمصـروفات  %  ½ولوبتخفيض النسـبة المئويـة للقبـول بالكليـة      ميزانية الكلية التعليم الموازى كمصدر لزيادة  تنفيذ نيام
 .أقل من الجامعات الخاصة

 إستقلالية الكلية فى إدارة مواردها الذاتية. 
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   الكيميـاء   –أقسـام الميكوبيولـوجى   )المطالبة بفصل الأقسام المشتركة أسوة بجميع كليات الصيدلة على مستوى الجمهوريـة
 .وتبعيتها لكلية الصيدلة (فارماكولوجىال -الحيوية 

 التعاقد مع عمالة عادية للقيام بأعمال النيافة وما إى ذلك. 

 الشروع فى تعديل اللائحة الدراسية بما يخدم العملية التعليمية. 

  العمل على الإشترا  فى مشاريعICTP والإتحاد الأوربى 
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 التقرير  الفنى   العاشرطة التحسين خ
 لأنشـــطة الخطــة التنفيـذيــة

 (م11/6/1111 -1/2خــلال الفــترة من  )
 الملاحيات الميزانية المسئول المؤشرات النشاط م

1       تفعيل نيام الجـودة مقابـل الأداء  وتطبيـق سياسـة
 الثواب والعقاب

   وكمةالقيادة والحلجنة  توجد سياسة للثواب والعقاب

1  تم مخاىبة الهيئة القومية لضمان جودة التعليم  تفعيل نيام صرف حافز الإعتماد
 والإعتماد

   القيادة والحوكمةلجنة 

1   تطبيـــق نيـــام الإحـــتراف العلمـــى لأعضـــاء هيئـــة
 .التدريس المنتدبين فى الجامعات الخاصة

معيار أعضاء هيئة  
 التدريس

  

2  قائمة بالإمكانيات المتاحة بالكلية من موارد بشرية  كات الدواءزيادة الشراكة بين الكلية وشر
 ومعامل

   لجنة المشاركة المجتمعية

8     ــذ المقترحــات الخاصــة بقــانون تنيــيم ســرعة تنفي
 الجامعات الجديد

المساهمة بفاعلية فى مناقشة المشاريع المقدمة 
 للقانون

لجنة شئون التعليم 
 والطلاب

  

6  لموازى كمصدر لزيادة ميزانيـة  التعليم ا تنفيذ نيام
الكلية  ولوبتخفيض النسبة المئويـة للقبـول بالكليـة    

 .بمصروفات أقل من الجامعات الخاصة%  ½

لجنة شئون التعليم  
 والطلاب

  

7  لجنة المشاركة المجتمعية  .إستقلالية الكلية فى إدارة مواردها الذاتية   

5  ميع كليـات  المطالبة بفصل الأقسام المشتركة أسوة بج
ــة   ــتوى الجمهوريــ ــى مســ ــيدلة علــ ــام )الصــ أقســ

 -الكيميـــــــــاء الحيويـــــــــة  –الميكوبيولـــــــــوجى 
 .وتبعيتها لكلية الصيدلة( الفارماكولوجى

لجنة شئون التعليم  
 والطلاب
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       التعاقد مع عمالة عاديـة للقيـام بأعمـال النيافـة
 .وما إى ذلك

لجنة القيادة والحوكمة  
 والجهاز الإدارى

  

  ع فــى تعــديل اللائحــة الدراســية بمــا يخــدم  الشــرو
 .العملية التعليمية

لجنة شئون التعليم  جارى تعديل اللائحة الدراسية
 والطلاب

  

     العمل على الإشترا  فـى مشـاريعICTP   والإتحـاد
 الأوربى

لجنة القيادة والحوكمة  
 والجهاز الإدارى

  

 


