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 ستاذ الدكتور/ سعودي محمد حسهالسيد الأ
 (SEED6عميد الكليت ومدير مشروع الفاعليت التعليميت )                                

 تحية طيبة وبعد،،،
" وىذا في الجياز الإداريالبيانات الخاصة بمعيار "في إطار حرص الكمية عمى تقديم كافة 
 (.SEED6ضوء ما يتطمبو مشروع الفاعمية التعميمية )

 مدير إدارةحول أداء  آراء العاملين بالمكتبتإستقصاء  إستبيان نموذجإعداد ) تم فإنو
 (.تالمكتب

 ،،،حترام وخالص الشكر والتقديروتفضلوا سيادتكم بقبول وافر الإ
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 :بالكميةالزملاء الأعزاء العاممين 
الإرتقاء بالخدمات المقدمة إلى كل ضمانا لحسن سير العمل بأقسامكم ) إداراتكم ( وتطوير الأداء بيدف 

المستفيدين من الجياز الإدارى ، فإن الكمية ترغب فى التعرف عمى أراءكم الصريحة فى أسموب إدارة رئيس 
قسمكم / مدير إدارتكم خلال الفترة المنقضية من العام وذلك بيدف تحديد الإيجابيات لتعزيزىا والوقوف عمى 

نخبركم أننا نتطمع إلى أراءكم بمصدقية بالغة عمما بأن ىذه البيانات سرية السمبيات لتحسينيا . ونود أن 
 (.ع عمييا أحد )كتابة أسمك إختيارىلمغاية ولن يطم

 بيانات أساسية :

 النوع:     ذكر ) (    أنثى ) ( الإدارة: الكمية:
 التاريخ: الدرجة الوظيفية العمل:

 
 غيرموافق تماماً 1غير موافق ، 2ا ، موافق إلى حد م3موافق ،  4،  موافق جداً 5درجة التقييم : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
   
   

          جامعة أسيوط     كلية الخذمة الاجتماعية          وحذة ضمان الجودة والاعتماد   : العنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوان    
      soliman1080@aun.edu.eg :Email            440: داخلي            6994602:80/تليفون:    بيانات الاتصال

-3- 
   

 
 

 

 كمية الخدمة الاجتماعية   

 

Quality Assurance Unit  
 

 

      

 وحدة ضمان الجودة     
 1 2 3 4 5 العبارة م
يحرص عمى المعاممة الطيبة لمطلاب وأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم دون المساس  1

      بنظام العمل فى المكتبة.

      طلاع.التى تساعد فى البحث والإليكترونية والورقية عداد الفهارس الإ إيهتم ب 2
      طلاع ونشرها فى مصادر متنوعة لمجميع.ستعارة والإيهتم بوضع قواعد الإ 3
      طلاع لمجميع فى ضوء الموائح الموضوعة.ستعارة والإيهتم بتيسير عمميات الإ 4
يستشير أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والطلاب عمى كافة المستويات فى إحتياجات  5

      ستيفائها.والمراجع لوضع الخطة المناسبة لإ الكتبالمكتبة من 

      ينسق مع إدارة المكتبة المركزية لتنظيم العمل فى تحديد الكتب المطموبة. 6
      يتم عقدها لشراء الكتب المطموبة. ييتابع بإستمرار معارض الكتاب الت 7
التدريبية المتقدمة التى تزيد من كفاءتهم لتحاق بالدورات الإ عمى  الإدارةيحفز العاممين فى  8

      المهنية فى مجال المكتبات.

دارتها. 9       يحرص عمى حضور الدورات التدريبية المتقدمة فى مجال المكتبات وا 
يشكل لجنة لشراء الكتب من المعارض والمكتبات بواسطة لجنة الدراسات العميا تتكون من  11

      فى التخصصات المختمفة. ممثمين من الأقسام العممية

لتزام بقواعد الممكية الفكرية فى عمميات التصوير وخاصة فى الرسائل يصر عمى الإ  11
 العممية.

     

      ت التصوير المناسبة داخل المكتبة أمام الطلاب وأعضاء هيئة التدريس.آلايهتم بتوفير  12
      نصراف الموظفين.ا  حضور و  المكتبة من الصباح ويتابعيمتزم بالحضور إلى  13
      المكتبة. يالة فى الجزاءات والمكافأت لموظفيتسم بالموضوعية والعد 14
      جازات.خاصة فى الفترات المسائية وفى الإيضع نظام لتواجد الموظفين فى المكتبة و  15

 :.......................................................................................أية ملاحظات أخرى يمكن إضافتها
..........................................................................................................................

.......................................................................................................................... 
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