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كلية الخدمة الاجتماعية
	
	


     وحدة ضمان الجودة


1- [bookmark: _GoBack] أنشطة الوحدة فتتمثل في التالي : 
2- قامت الوحدة بالتقدم لمشروع دعم وتطوير الفاعلية التعليمية بمؤسسات التعليم العالي فبراير 2017م.
3- قامت الوحدة بالإشراف علي عمل الخطة الاستراتيجية لكلية الخدمة الاجتماعية 2014/2018والخطة الاستراتيجة 2018/2022م 
4- قامت الوحدة بعمل إستبيانات الطلاب للعام الجامعي 2016/2017،2017/ 2018،2018/2019،2019/2020 م ترم أول فقط .
5- قامت الوحدة بتطبيق إستبيان قياس مدى دعم الجامعة للحرية الاكاديمية وتحليليها .
6- قامت الوحدة تنفيذا لمتطلبات الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد بتطبيق إستبيان  قياس رضا الموظفين ورضا العملاء وتقييم بيئة العمل وتم تحليل نتائجها.
7- قامت الوحدة بتدريب طلاب الفرقة الثالثة خلال العام الجامعي 2016/2017، 2017/2018،2018/2019،2019/2020م.
8- قامت الوحدة بتدريب طلاب التعليم المفتوح خلال العام الجامعي 2016/2017،2017/2018م.
9- قامت الوحدة بإعداد التقرير النهائي لكلية الخدمة الاجتماعية 2015/2016،2016/2017، 2017/2018،2018/2019،2019/2020م.
10- قامت الوحدة بإعداد التقرير السنوي لكلية الخدمة الاجتماعية 2015/2016،/2017، 2017/2018،2018/2019،2019/2020م.
11- قامت الوحدة بتجهيز البيانات المطلوبة بناء علي الخطاب الوارد من السيد الاستاذ الدكتور / طارق عبد الله الجمال بشأن البيانات الوصفية الخاصة بالكلية وإرسال نسخة لمكتب سيادته بتاريخ 27/9/2018.
12- تم تجهيز وتسليم المستندات المطلوبة بشأن المعيار الثاني " القيادة والحوكمة والإستقلالية " وتسليمه للسيد الاستاذ الدكتور/ حسن محمد حسن الهواري – المسئول عن المعيار 
13-  تم تجهيز وتسليم المستندات المطلوبة بشأن المعيار الخامس " أعضاء هيئة التدريس" وتسليمه للسيد الاستاذ الدكتور/هبة محمد سعد الدين  – المسئول عن المعيار
14- تم تجهيز وتسليم المستندات المطلوبة بشأن المعيار الثامن " البحث العلمي والأنشطة العلمية " وتسليمه للسيد الاستاذ الدكتور/جمال جمال عبد عبدالرؤوف بدر – المسئول عن المعيار
15- تم تجهيز وتسليم المستندات المطلوبة بشأن المعيار التاسع " المسئولية المجتمعية والتنمية المستدامة " وتسليمه للسيد الاستاذ الدكتور/ ثابت عبد المنعم ابراهيم  – المسئول عن المعيار
2- أما عن الأهداف الاستراتيجية لكلية الخدمة الاجتماعية فتتمثل في :
1. إعداد الكوادر العلمية وتنميتها مهنياً فى مجالات الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية وتخريج الأخصائي الاجتماعي الذى يعمل كممارس عام بعد إعداده علمياً وعملياً. 
2. تحديث وتطوير المقررات المهنية للخدمة الاجتماعية بما يتلائم مع تطلعات المجتمع المصري فى المستقبل ، وبما يحقق للأخصائي الاجتماعي القدرة على مواجهة المشكلات التى تتعامل معها الخدمة الاجتماعية فى ضوء الظروف والأوضاع القائمة فى الوقت الحاضر وبما يمكن أن تنجم عنها مستقبلاً . 
3. إجراء البحوث والدراسات الأكاديمية فى المجالات الاجتماعية والبحث العلمي المتخصص فى الخدمة الاجتماعية إلى جانب دراسة وتحليل المشكلات وتطوير المعرفة العلمية لمواجهتها بما يتلائم مع ظروف العملاء من الأفراد والجماعات والمجتمعات المحلية ، وربط ما يقدمه الأخصائي الاجتماعي من خدمات بأهداف المجتمع وفلسفته وسياسته الاجتماعية . 
4. إعداد برامج التدريب على المهارات الاجتماعية لممارسي الخدمة الاجتماعية فى مجالات الرعاية الاجتماعية كافة . 
5. التعاون مع الهيئات المهنية للإفادة من إمكانيات الكلية وخبرتها فى هذا الشأن لخدمة أغراض التخطيط والتنمية على المستويين المحلي والقومي .
6. مساهمة الكلية من خلال برامجها المختلفة فى إجراء الدراسات والبحوث العلمية والتطبيقية التى تسهم بعض جوانبها فى زيادة الانتاج وحل مشكلة البطالة والاهتمام بتحقيق المساواة والعدالة الاجتماعية للفئات الخاصة والأكثر احتياجاً فى المجتمع . 
                      
                       ولسيادتكم وافر التقدير والإحترام
     مسئول الوحدة                                               مدير وحدة ضمان الجودة  	

أ/ حسام أحمد سيد ثابت                                       أ.م.د/ محمد محمد سليمان محمود       
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