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 أولًا : مدخل لمشكمة الدراسة :

المصرية عصرا يتيح ليا المزيد من الانطلاق في خدمة مجتمعيا ويكفل ليا حقوق  ةتعيش المرأ
التعمم والعمل ويحث عمي تواجدىا الايجابي في مختمف ساحات العمل السياسي والاقتصادي 

سنوات قميمو مكاسب كثيرة في العديد من المجالات ومنيا  خلالوالاجتماعي ,وقد تحقق ليا 
يعات وتولي المناصب القيادية والاستفادة من مجيوداتيا ليس فقط لأنيا التعميم والصحة والتشر 

تمثل نصف المجتمع بل لان مشاركتيا ضرورة لا غني عنيا لتحقيق التنمية وتقدم المجتمع وقد 
مع دور الرجل وانيا محور ىام من محاور  ةتزايد اىتمام المجتمع بقضايا المرأة ايمانا بدور المرأ

عال في مسيرتيا ,وتتوقف مشاركتيا عمي ما يكفمو  المجتمع من فرص المشاركة التنمية وشريك ف
 (1)في جيود التنمية والتحديث والتطوير والاصلاح  .

نظرا لدور المرأة ودور الدولة الرائد بمنظماتيا ومؤسساتيا وتشريعاتيا في مساندتيا مساندة قوية و 
ادي الي احراز تقدم في مسيرة تغير جميع  ليات تساعد عمي تمكينيا مماآبما اتاحتو ليا من 

اوضاعيا وصولا الي اعمي المناصب القيادية واصبحت صاحبة كممة وقدرة عمي اتخاذ القرارات 
 (2).الخاصة بالمجتمع من خلال تولي العديد من المواقع القيادية

 فقد المعاصرة الإنسانية و الإجتماعية الدراسات حقل في خاصة أىمية المرأة موضوع شكلوي
 و الإجتماعية و , الإقتصادية و السياسية الآوضاع تطور مع أىميتيا الظاىرة ىذه أكسبت
 أن بعد خاصة باختلافيا التنموية الآنشطة في النسوي العنصر إشراك ضرورة ألزمت التي الثقافية
 وازدادت المتعممات البنات نسبة فازدادت , عام بشكل التدريبية و التعميمية المرأة أوضاع تحسنت
 وبرز , اجتماعية قيمة المرأة لدى العمم تحصيل أصبح عندما , لديين العمل فرص بالتالي
 كما القيادية المناصب عمى المنافسة حسم في لاافع وعنصرا , الجدارة و الكفاءة تحديد كأساس

 وصوليا وكذلك , وقيادية إشرافية وظائف كتولييا المرأة تثبيت في دورا النساء وعي لزيادة كان
 تطمب الذي المنصب و الموقع وخصوصية المجتمع لخصوصية نظراو القرار,  صنع مراكز إلى

 الخصائص من وغيرىا... الدائم الحضور ,الإلتزام, الدقة التحدي و الجيد و الوقت من الكثير
 وأن خاصة أسرتيا ولأفراد لنفسيا تمنحو الذي وقتيا من يقمص أنو ,كما المنصب ىذايتطمبيا التي
ن ومحيط, وسط في تعمل المرأة  لا أنو إلا النصوص و القوانين مستوى عمى تغييرا يعرف كان وا 
 في السائدة الآعراف و والتقاليد العادات و التقميدية والقيم المعايير من الكثير تحكمو زالت
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 لا لذا . الرجل عمى حكرا كانت مجالات في المرأة حضور يقبل أو يرفض قد الذي المجتمع
 تربية , بالزوج كالإىتمام الآسرة داخل المركزي دورىا عن معزل في الزوجة عن الحديث يمكن

 كالأمومة وظائف من بو تقوم ما خلال من الآسرة في الآساسية المبنة الآم باعتبار الآطفال
 (3)وغيرىا... المنزلية الآعمال

الوصل بين العاممين وبين خطط المنظمة وتصوراتيا لتسييل وتكمن اىمية القيادة في انيا حمقة 
تحقيق الاىداف المرسومة ومواكبة التغييرات المحيطة وتوظيفيا لخدمة المنظمة كما تبرز اىمية 

يقتصر عمي  القيادة في الجانب التنظيمي من خلال الدور الذي يقوم بو المدير القائد فيو لا
ا وانما يتعدى ذلك الي تزويد العاممين بكل  ما يحفزىم ويبعث د من تنفيذىاصدار الاوامر والتأك

النشاط في نفوسيم ويرفع روحيم المعنوية لما يغرس في نفوسيم من حب التعاون والعمل 
وين علاقات انسانية قائمو عمي التفاىم المتبادل بين القائد الاداري ومرؤوسيو كالمشترك وت

يبذلو من جيود في نشاط مجموعتو لتقديم اقصي طاقتيم واشعار كل فرد بالتقدير المناسب لما 
 (4)في العمل .

لذلك تعتبر القيادة من اكثر ادوات التوجيو فعالية في مجال العمل ,ىذا ولقد ظيرت اىمية القيادة 
في شحذ اليمم بشكل لم يسبق لو مثيل لمقيام بميام التغيير المطموبة , وظيرت اىميو القادة 

 (5)ير او القادة التحويميون كبديل لممديرين المحافظين.الذين يحبون التغي

وتشكل القيادة محورًا ميمًا ترتكز عمية مختمف النشاطات في المنظمات العامة والخاصة عمي 
حد سواء ,وفي ظل تنامي المنظمات وكبر حجميا وتشعب أعماليا وتعقدىا وتنوع العلاقات 

ية من مؤثرات سياسية واقتصادية واجتماعية ,ليي أمور الداخمية وتشابكيا وتأثرىا بالبيئة الخارج
تستدعي مواصمة البحث والاستمرار في إحداث التغيير والتطوير ,وىذه ميمة لا تتحقق إلا في 
ظل قيادة واعية ولذلك القيادة ىي ما نراه وما نشعر بو من نتائج أفراد معينين, فيي نتائج 

والقيادي الناجح ىو الذي يتمكن من تنظيم  تصرفات شخص أو بضعة أشخاص في مجموعاتيم
والاستمرارية في التقدم .إن القياديين  قعةعممو والافراد العاممين معو لموصول إلي النتائج المتو 

الناجحين والفعالين ىم الذين يأخذون بالمبادرة في وضع الأىداف ,وتطوير الاستراتيجيات والنظم 
حداث الت  ( 6)غيير والاستمرارية نحو التفوق .,وتوفير الموارد اللازمة ,وا 
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تعد القيادة عممية ضرورية لاي منظمة , فيي تؤدي دورا ىاما من حيث التاثير في سموك و 
الافراد والجماعات وعمي مستوي الاداء لدييم , ويعد الدور القيادي جوىريا في عممية التوجيو , 

عمي التفاعل المتواصل بين الافراد ة عالية اح المنظمة وتحقيق الاىداف بكفاءاذ ىتوقف نج
وتتميز القيادة في المؤسسات التربوية بانيا عممية مستمرة الفاعمية وتاثيرىا  دتيا والجماعات وقيا

كبير في سير العممية التعميمية, وتعد القيادة الادارية عممية انسانية واجتماعية وتعاونية, فضلا 
لعاممين والمتصمين بيا من جية وتحقيق الاىداف عن كونيا عممية تربوية تيدف الي تربية ا

 (7)التربوية لممجتمع والمنظمة التعميمية من جية اخري .

والقيادة ىنا لا تقتصر عمي القيادة التي يتولاىا الرجال فقط وانما القيادة النسائية ايضا , خاصة 
فالنيوض بالمجتمعات  وان الفرص المتاحة لممراة لممارسة دورىا القيادي اخذت تتطور وتزداد ,

 (8يحتاج الي الجيود والتعاون المشترك بين مختمف فئاتيا. )

شيد تطورات كبيرة ومختمفة ابرزت  الذ سائية ذات اثر بالغ في ىذا العصروالقيادة الادارية الن
تحديات جديدة تواجو القيادات النسائية خاصة وان ىنالك فرق بين القيادة والادارة , حيث ان 

ة بمفيوميا التقميدي تيتم بالامور الروتينية والمشاكل الصغيرة اليومية كالحسابات والعمال الادار 
والمرتبات ...., بينما تيتم القيادة بالسعي لمواجية تحديات كبري وتحقيق اىداف استراتيجية لذا 

كان موقعيا في  ياقائدة فاعمة ا نصف المجتمع  فيي ذات صمة وثيقة بعمم الادارة , وتعتبر المراة
 (9 الخاصة وليا تاثير عمي ما حوليا .)العمل او في الحياة 

وتعد عمميو صنع واتخاذ القرار من العمميات التنظيمية اليامو والتي تعكس عموما طبيعة ادارة 
المشروعات والمؤسسات الاجتماعية وتكشف عن اكثر ميكانزمات البناء الداخمي الاداري الذي 

ات العامة من المؤسسة او المشروع  ىذا بالإضافة الي ان عممية اتخاذ القرار يوجد داخل الوحد
وصنعة توضح طبيعة النسق الاداري وتسمسل بناء السمطة وطبيعة الجزاءات الإيجابية  والسمبية 
وانماط الصراع بين الفئات الإدارية والمينية وتعكس عموما نوعية مدخلات ومخرجات العمل 

الانتاج وكيفيو انجاز الاىداف العامة ومستويات الاتصال الداخمي وتحقيق التنظيمي ونوعيو 
الفاعمية والكفاءة وغر ذلك من عمميات وميكانزمات ادارية وتنظيمية اخري يمكن فيميا عن 
طريق دراسة وتحميل مكونات عمميو صنع واتخاذ القرار وىذا ما يوكد عمية عموما عمماء التنظيم 

 (11)المؤسسات الاجتماعية.ميتمين بصورة خاصة بإدارة يما الوالادارة ولاس
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وتتطمب عممية صنع القرار التخطيطي بناء نظام بيانات ومعمومات شامل عن مشكلات وحاجات 
الافراد وتحميل شبكات العلاقات الاجتماعية ,وتحديد التأثيرات المتباينة بين صناع القرار 

مع في كافة العمميات التخطيطية وذلك لمقابمو ,بالإضافة الي   تفعيل مشاركة افراد المجت
 (11) حاجاتيم ومواجية مشكلاتيم , وتمبية تطمعاتيم المختمفة .

ق يوتعتبر عممية اتخاذ القرار الاداة المحركة لممؤسسة التربوية , فيي التي تدفعيا للامام لتحق
اىدافيا المنشودة , وكثير من المؤسسات التربوية اذا تعثرت في تحقيق اىدافيا تسعي الي تغيير 
قائدىا , لان القائد لابد ان يكون قادرا عمي تمكينيا من مسايرة الاتجاىات التربوية الحديثة 

تتاثر قدرة والموازنة بين احتياجات خطط التنمية والمجتمع من البرامج والتخصصات التاىيمية . و 
وىي : العوامل الشخصية الفرد عمي اتخاذ القرار بعوامل عدة يمكن حصرىا في ثلاث مجموعات 

لتقاليد , والعوامل الاجتماعية التي تصف والمتخذ القرار , والعوامل الثقافية المتعمقة بالعرف 
خرين , فالقدرة البيئة التي تتخذ القرار ضمنيا , بالاضافة الي توقيت القرار ومدي مشاركة الا

عمي اتخاذ القرار عمم وفن حيث تتبع الاسموب العممي الموضوعي في مواجية المواقف 
والمشكلات بالاستفادة من العموم الادارية والسموكية والاجتماعية ونتائج البحوث التربوية , 

ة في تحميل المعمومات , وفي نفس الوقت ىي عممية فنيرق الاحصائية واساليب طوتستعين بال
ت احاجة الي خبرات ناجحة وميارات عممية في التواصل والاقناع واستخلاص النتائج وسم

  (12الشخصية.)

ىناك ثلاثة محاور رئيسية لعممية اتخاذ القرار ىي : المدير متخذ القرار , البيئة الداخمية و 
 (13.)والخارجية , الموارد والميارات 

ضغوط الرؤساء, وقصور نظم  يداخمية: وتتمثل فضغوط الي  ضغوط متخذي القراراتتنقسم و 
ضيق الوقت لدى  يلضافة إلاإبزمة, لادية والبشرية الاملات انمكالاا صات, ونقنمعمومات والبيالا
قات لاضغوط الرأي العام, والضغوط النابعة من الع يضغوط خارجية: وتتمثل ف, و مديرلا
قابية, وكميا جيزة الر لامية والاعلاة اجيز لاجتماعية لممدير خارج نطاق العمل, وضغوط الاا

 تيت اللامشكلتتنوع وتتعدد ا ,و حد من فعاليتياتمسئول وقد لتوجيو قرارات ا يعوامل تؤثر ف
ت ترتبط لات إما بيئية أو إدارية أو مشكلامشكلذ القرار, وىذه ااختصنع وا يفدارة الاتواجو 

مركزية الشديدة وعدم التفويض وسوء لا في وتبدو :ت إداريةلامشك,  دارية نفسيالاقيادات ابال
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روقراطية, وتباين وتعقد يخاذ القرارات البتزمة لصنع , واللامعمومات الالتخطيط وعدم توفر ا
ذا نظر  انختصاصات وتداخميا أحيالاجراءات, وعدم وضوح الاا  ليإتعود أن فمركزية لا اليا نوا 

, أما سوء التخطيط الاطمئنان دارة تشعر بعدم لاجعل اتعدة انقسامات اجتماعية وسياسية 
 وىيجراءات ً لاروقراطية وتباين وتعقد ابيدارية اللات الامشكلومن اواضحة.  يرفيجعل الرؤية غ

وضوح  عدمبتكار. و لامبادأة والفرض قيود عمى متخذي القرارات وقد يقضي عمى روح ا ليتؤدي إ
ت التنظيم وتشتت أقسام ووحدات التنظيم ياتعدد مستو  نتيجة وذلكختصاصات وتداخميا, لاا

ت لامشكال وتبدو, داريةلاجيزة الاحيات الااختصاصات وص يف زدواجيةلاالتكرار وا والواحد 
نظمة, لاجتماعية داخل ىذه الانقسامات السياسية والانظمة السياسية والاعدم استقرار ا في بيئيةال
نظمة والموائح وعدم لاود اموتقاليد, وفروض وج ا من عاداتبيجتماعية وما يرتبط لامواريث الوا
نظمة لامشكمة عدم استقرار ا و  .دارةالاال مج في ستفادة من التقدم العممي والتكنولوجيلاا

دارية لات نفسية لمقيادات الاخمق مشكيفقد التنظيمات استقرارىا واستمراريتيا وىذا ت السياسية
نعكس ييا من عادات وتقاليد بجتماعية وما يرتبط لامواريث الأما عن مشكمة ا .صانعة القرار

ود الموائح مجو جعميا بعيدة عن الرشد. أما مشكمة غموض تخاذ القرارات و تاثرىا عمى عممية ا
اذ القرارات ختا فيسراع لاداري والامتطمبات العمل ابنظمة لاعدم وفاء الي نظمة فيذا يؤدي إلاوا
 (14). مناسبةلا

 (15: ) واتخاذ القرار العوامل المؤثرة في صنع

ىناك عوامل متعددة تؤثر عمي عممية صنع واتخاذ القرار ومن اىم ىذه العوامل طبيعة المشكمة 
محل القرار والوقت المتاح لاتخاذ القرار ونوع المنظمة فضلا عن القوي البشرية والمادية والبيئية 

 والخارجية وذلك كالتالي:ويتاثر القرار بالعديد من المؤثرات الداخمية  المتوافرة لو.

 : الضغوط البيئية

يتعرض متخذ القرار لمعديد من الضغوط وىناك محددات معينة لمضغوط البيئية يمكن ايجازىا 
 في التالي:

كمما زادت الضغوط كمما زاد الاحتمال ان يختار صانع القرار بديلا محفوفا بالمخاطر او  -
 بة سميمة.يختار بدائل لم يحن وقتيا بعد لتحقيق استجا
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 كمما زادت الضغوط ادي ذلك الي تضاءل فرص النجاح واضطراب الفكر. -
بزيادة الضغوط يزداد عدم الوضوح وتقل الرؤيا لادراك كل التيديدات المحتممة وغالبا ما  -

 يكون الحكم ضعيفا.
يدفع الخوف والقمق والاحباط الذي تسببو الازمة الي الميل لمعدوان والخروج عن السموك  -

 القويم .

 (16: ) الضغوط  النفسية

ىناك الكثير من الجوانب التي يتعرض ليا الفرد عند قيامو بصنع القرار ويؤدي ىذا الي شعور 
الفرد بالصراع الداخمي والنفسي وىذا الصراع يكون مصدرا لمضغط الذي يتعرض لو الفرد صانع 

 القرار وقد يؤدي الي منعو من القيام بصنع واتخاذ القرار.

وينشا الصراع المصاحب لمقرار عندما يكون القرار ذو اىمية ولو تاثير كبير عمي المنظمة او 
الفرد الذي يقوم بصنعو وتشتد حدة الصراع عندما يعمم الفرد صانع القرار بالخسارة المحتممة 

 .والتي قد يتعرض ليا عند تعاممو مع كل بديل من البدائل المتاحة امامو

 (17: ) المؤثرات السموكية

توجد بعض العوامل السموكية التي تؤثر عمي قدرة المدير عمي صنع القرار وبعض ىذه العوامل 
تؤثر عمي جانب واحد او اكثر من جوانب المشكمة بينما بعضيا الاخر يؤثر عمي المشكمة من 

 مختمف جوانبيا ومن ىذه العوامل:

جتماعية والفردية لديو عند اتخاذ القيم : فمن المتعارف عميو ان المدير يتاثر بالقيم الا -
 القرارات المختمفة 

 احتمالية وقوع الخطر او الضرر -
 الاضطراب او القمق المصاحبان لاتخاذ وتطبيق القرار  -
اليروب من الالتزمات الممقاة عمي عاتق صانعي القرار وتظير عندما لا تكون الغايات  -

  .افية بذىنووالاىداف التي تسعي المنظمة ليا غير واضحة بدرجة ك
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: اي التفاعل العقمي لمفرد او الجماعة في موقف معين والمساعدة في  المشاركة في صنع القرار
تحمل المسئولية والتي قد تكون في غالبيتيا ايجابية واحيانا اخري سمبية تحد من كفاءة صانع 

   القرار  

يا لتحديد مالمتاحة التي يتم تقييوالتخطيط الاجتماعي ىو عممية اختيار بين عدد من البدائل 
البديل المناسب الذي يحقق اليدف ,وعمميات التخطيط الاجتماعي تتضمن نشاطًا ذىنياً يتعمق 
بالمستقبل .ويعتبر التخطيط سمسمة متصمة من عمميات صنع القرارات لتحقيق الأىداف المرغوبة 

اختيار محدد من بين البدائل ,بما يؤكد أن كل مرحمة من مراحل التخطيط لابد وأن تنتيي ب
 (18)المتاحة لاتخاذ قرار محدد.

 الدراسات السابقة:ثانيا : 

ب عرضاً من خلال العرض السابق ومن أجل تحديد مشكمة الدراسة فإن الأمر يتطم      
 : تناولت بعض جوانب ىذه الدراسةلمدراسات السابقة والتي 

 :الدراسات المرتبطة بالقيادات النسائية -المحور الأول : 

: بعنوان" العوامل التي تساىم في نجاح الاكاديميات  (1005)وآخرين إسماعيل دراسة  -2
 من القيادات النسائية"

 لمعوامل متعمقاً  فيماً  أجل إكسابين من للاكاديميات المينية الخبرات من اكدالت إلى ىدفت الدراسة
 لجمع المقابمة عمى الدراسة واعتمدت, الوصفي المنيج الدراسة اتبعتن , نجاحي في تساىم التي

 .الأكاديمي السمم في عميا درجات عمى من الحاصلات ستاذة( أ  31) مع مقابمة وتمت البيانات؛
 :إلى تنقسم الأكاديمي في المجال لين الناجح بالأداء المرتبطة العوامل أن إلى وتوصمت الدراسة

 في الاكتشاف المساىمة العوامل من إن إذ الميني؛ التأسيس ومرحمة ,الميني الاستكشاف مرحمة
 (19).والصفات الشخصية, الخبرة ودرجة ,التعميم,  المبكر الميني
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 في القيادي لمسموك رأةالم ممارسة معوقات" :بعنوان  ) : 1009 الرقبمؤمن ) دراسة -2
  ."عمييا التغمب وسبل غزة بمحافظات العالي التعميم مؤسسات

 لمسموكرأة الم ممارسة دون تحول والتي شيوعا المعوقات أكثر إلى التعرف الدراسة الي ىدفت
 لملاءمتو الوصفي؛ المنيج الباحث واستخدم غزة, بمحافظات العالي التعميم مؤسسات في القيادي
 العالي التعميم مؤسسات في العاممين جميع من راسةالد مجتمع وتكون ,راسةالد لموضوع

 جامعة - الإسلامية الجامعة( جامعات ثلاث في 2010/ 2009راسي الد لمعام غزة بمحافظات
 ثم, الاجتماعية المعوقات ىي المعوقات أكثر ن أ راسةالد وتوصمت )الأقصى جامعة -الأزىر

 لتنمية تدريبية رامجب عقدبضرورة  راسةالد وأوصت الشخصية المعوقاتثم , السياسية المعوقات
 (10).والمينية العممية كفاءتيا رفع بيدف ,رأة لمم والقيادية الإدارية راتالميا وتطوير

بعنوان " القيادات النسائية الصينية وتطوير  ( Madsen,2010 ):  مادسن دراسة -3
 القيادة"

 التعميم المسؤولة في الصينية المرأة استخدمتيا التي الأساليب عمى إلى التعرف الدراسة ىدفت
. استخدمت الناجحة لمقيادة المطموبة والكفاءات ,والقدرات ,والميارات ,المعارف لتطوير العالي
 الإدارية في القيادات المتمثمة ,أفراد العينة من البيانات لجمع المقابمة ,والمنيج الوصفي الدراسة
 وتوصمت .الصين في سيشوان مقاطعة داخل مدينتين كبيرتين في بالجامعة العاملات النسائية
 تعد والتي ,الثقة زيادة يعمل عمى الاجتماعي الدعم أن :منيا النتائج؛ من العديد إلى الدراسة
 لتنمية شامل برنامج وضع ضرورة عمى أكدت أيضاً  ,الإدارية النسائية القيادات لتطوير ميمة

 إبراز ضرورة عمى أكدت كما, الصينيةالعالي  التعميم مؤسسات في النسائية القيادات ميارات
 (21).لغيرىن ونموذجاً  قدوة ليكن النسائية الناجحة؛ القيادات

 القيادات تواجو التي التحدياتبعنوان " ( 1021 خضير سعود أبو إيمان) دراسة -4
 "السعودية العربية المممكة في العالي التعميم مؤسسات في النسائية الأكاديمية

 في مؤسسات النسائية الأكاديمية القيادات تواجو التي التحديات التعرف عمى إلى الدراسة ىدفت
 التي تواجو التحديات من أن إلى الدراسة وتوصمت,  السعودية العربية المممكة في العالي التعميم

 نقص السعودية العربية المممكة في التعميم العالي مؤسسات في النسائية الأكاديمية القيادات
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عداد برامج توافر ندرة :ىي العوامل؛ من بمجموعة عبر عنيا وقد ,التمكين  القيادات لتأىيل وا 
ونقص  ,القرارات لاتخاذ الخبرات كتسابا دالفر  عدم قدرةو  ,القيادي بالدور تكميفيا قبل النسائية
 , العمل تحكم التي بالأنظمة والموائح الدراية وقمة , النسائية القيادات لدى الإدارية الخبرة

كما  ,المسؤولية من والخوف,  الأسرية والالتزامات المسؤوليات المينية بين الموازنة وصعوبة
 أساليب من مجموعة استخدام من خلال يتم النسائية الأكاديمية القيادات تمكين أن إلى توصمت
 ,النسائية الأخرى القيادات مع والخبرات التجارب لتبادل الفرصة تضمنت إتاحة والتي, التمكين
 القيادات مع علاقات شبكة وتكوين ,القيادات بين المشتركة الإدارية المشاكل وتحميل ومناقشة
 (22) .الأخرى

استراتيجيات القيادة النسائية وتوازن "بعنوان :    (kerri heath 1021دراسة  )  -5
 "حياتيم في العمل  

تحديد مدي نجاح النساء في دمج العمل والحياة الاسرية وانيا راجعة الي  استيدفت الدراسة
التجارب وىي اليوية ونمط العلاقة والدافع والتحفيز والتكيف والتي تشكل مسار حياة المرأة 
والتأثير عمي التوازن  بين العمل والحياة الاسرية واليدف النيائي ىو ان تكون قادرة عمي تقديم 

عائمة وتوصمت الدراسة الي انو من المرجح ان تنجح  ولدييمة لمنساء الذين يعممون المشورة العممي
عمم ت المرأة في القيام بأكثر من دور اذا كانت مسيرتيا المينية مجدية ومرضية وبالإضافة الي
 (23)لالنساء كيفية تحقيق التوازن بين المطالب المتنافسة للأدوار المزدوجة وبين اخلاقيات العم

المعوقات المجتمعية وعلاقتيا بالرضا "بعنوان :( 1023راسة) ىدي محمود حسن حجازيد-6
 "الوظيفي لدي القيادات النسائية

النسائية استيدفت الدراسة تحديد المعوقات المجتمعية وعلاقتيا بالرضا الوظيفي لدي القيادات 
الي ان ىناك مجموعة من المعوقات وىي نظرة المجتمع السمبية ضعف تشجيع وتوصمت 

المجتمع لممرأة لتولي منصب قيادي وقد ترجع النتيجة الي ايديولوجية المجتمع والعادات والتقاليد 
السائدة فيو والثقافة التي تميل الي النزعة الذكورية ووجود مجموعة من المعوقات التنظيمية التي 

الميام قيادات النسائية واىميا الجيد المتزايد والمتواصل لساعات عمل طويمة وتعدد تواجو ال
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وصراع ضغوط التي يفرضيا الدور القيادي,الدور القيادي وكثرة ال والمسئوليات التي يتطمبيا
 (24) .الادوار في العمل

السعودية المناصب القيادية  ة( بعنوان " معوقات تولي المرأ1024الصايغنجاة )دراسة  -7
 العميا في الجامعات " 

ىدفت الدراسة الي التعرف عمي معوقات تولي المرأ ة السعودية المناصب القيادية الادارية العميا 
في الجامعات ,وطبقت استمارة استبيان خاصة لجمع البيانات , وتوصمت الدراسة الي ان 

ة جاءت بدرجة متوسطة , بينما المعوقات الادارية المعوقات الاسرية والاجتماعية والاكاديمي
 (25).جاءت بدرجة منخفضة

دور ديوان الموظفين العام في "بعنوان : ( 1024نور عمى عبد الحميم الديراوي )دراسة  -8
 "تمكين المرأة بالمناصب القيادية الحكومية

الدراسة الي التعرف عمي دور ديوان الموظفين العام في تمكين المرأة في المناصب  استيدفت
القيادية الحكومية وذلك من وجية نظر الادارة العميا في وزارات قطاع  غزة والوقوف عمي اىم 
الصعوبات التي تعيق وصول المرأة لممناصب الادارية العميا واستعرض الواقع الاداري لممرأة في 

ة ولجان التوظيف العام وثقافة نيالي ان كل من قانون الخدمة المدوتوصمت ات الادارية المؤسس
ومعايير الترقية في السمم الوظيفي لا تعيق تولي  المرأة لممناصب الادارية  نوعالديوان بالنسبة لم

قات الشخصية مثل ضعف ثقافة المرأة و العميا وذلك من وجية نظر الادارة العميا وان المع
 ,يؤدي الييا ليا القانون والتشريعات وعدم ثقة المرأة بغيرىا ونفسيا فمبالحقوق والواجبات التي ك

 (26.)صعوبة تولي المرأة لممناصب الادارية العميا  

متطمبات تمكين القيادات "بعنوان : (  1026دراسة) خديجو عبد الله ساعد الفاضمي -9
    "الادارية النسائية بجامعة تبوك

وتوصمت الدراسة الكشف عن متطمبات تمكين القيادات الادارية النسائية بجامعو تبوك  استيدفت
استجابة افراد مجتمع الدراسة لجميع محاور متطمبات تمكين القيادات الادارية النسائية بدرجة 

محور (في حين بمغ المتوسط العام ل 2.82كبيرة اذ بمغ المتوسط العام لمحور المتطمبات الادارية)
( و بمغ المتوسط العام لمحور المتطمبات 2.82المتطمبات المتعمقة بالثقافة التنظيمية)
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والمتطمبات المتعمقة بالثقافة التنظيمية  اولا( اذن المتطمبات الشخصية جاءت 2.89الشخصية)
 المتطمبات الادارية وفي ضوء النتائج توصي الدراسة بضرورة العمل عمي وضع نظام وثالثا ثانيا

اداري بالجامعة يتميز بالمرونة بحيث يسمح بتمكين القيادات  الادارية النسائية  التابعة ليا 
وتوفير مناخ تنظيمي داعم لتمكين القيادات الادارية النسائية وتحمييم بسمات شخصية بحيث 

 (27.)تكون مؤىمو لتمكينيا اداري

التحديات التي تواجو القيادات "بعنوان : (   1027دراسة ) سري ابراىيم محمد العابد   -20
 "النسائية السعودية في منظمات القطاع العام بمنطقو الرياض 

استيدفت الدراسة الي التعرف عمي تحديات تقمد المرأة السعودية لممناصب القيادية العميا في 
ونية والاقتصادية القطاع الحكومي وىي التحديات الاجتماعية والادارية والتنظيمية والسياسية والقان

التي تواجو القيادات النسائية بمنطقة الرياض والتعرف عمي تجارب المبحوثات نحو التحديات 
التي تواجو القيادات النسائية في القطاع الحكومي بمنطقو الرياض وتوصمت الي وجود فروق 

الي تدني نظرة وان الغالبية العظمي من النساء القيادات  ( 0.05) ة معنوية عند مستوي الدلال
القائد الاداري لعمل المرأة كانت في مقدمة المشكلات , وان الفكرة السائدة لدي القادة الاداريين 

عمي تحمل المسؤولية القيادية وعدم قدرتيا عمي مواجيو مشكلات العمل وان مؤىلاتيا  ةقدرة المرأ
أة لتبوء المواقع القيادية في وخبرتيا محدودة كميا عوامل ساعدت عمي عدم توفر الفرصة امام المر 

 (28.)المنظمات  

 القرار التخطيطي صنع واتخاذالمحور الثاني : الدراسات المرتبطة ب

( : بعنوان "صنع القرار التنفيذي Francine De ferreire Kamp 1005دراسة ) -2
 لممرأة كما تحدده المرأة في سياق القيادة "

استيدفت الدراسة اكتشاف الخبرات والمفاىيم الحياتية لصانعي القرار التنفيذين من الاناث 
ووصفت كيف سيمت عممية صنع القرار النمو والتغيير وركزت الدراسة عمي عمميات صنع القرار 
الخاصة بالمرأة التنفيذية متعددة الثقافات في منطقة واشنطن وتوصمت الي  ان القيم ليا دور 

من في تشكيل عمميات صنع القرار وفضل الباحثون المشتركون معرفة صنع واتخاذ القرارات ميي
بطرق متعددة وىي عن طريق اليدوء والفيم والتفكير وكان المشتركون عمي استعداد لإعادة 
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نوا اكثر االنظر في القرارات اذا ظيرت حقائق جديدة وتوصمت الدراسة الي ان صانعات القرار ك
مساعدة في صنع مد استخدامين الحدس والغريزة مع جمع البيانات الكمية لملاءمة عن

 (29.)القرار

عممية صنع القرارات وعلاقتيا "بعنوان  : (1007دراسة )عبدالعزيز بن محمدالحميض -1
                                               "بالرضا الوظيفي

الدراسة التعرف عمي طبيعة عممية صنع القرارات  بمجمس الشوري وعلاقتيا بمستوي  استيدفت

 الي ان اكثر العوامل تأثيرا كانت العواملوتوصمت الرضا الوظيفي لدي الموظفين بالمجمس 
عمي علاقة المشاركة في صناعة القرار افراد العينة  ةالاجتماعية كما اشارت الدراسة الي موافق

وتفعيل مشاركة الموظفين في عممية وتشجيعيم عمي المبادرة بالأداء الوظيفي لدي الموظفين 
 (30) .صنع القرارات

العوامل المؤثرة عمي مشاركة الموظفين في صنع "بعنوان :(  1008دراسة) فيصل بن فيد -3
 "القرار وعلاقتو بمستوي ادائين

الدراسة التعرف عمي العوامل المؤثرة عمي مشاركة الموظفين بمجمس الشوري  استيدفت
السعودي في صناعة القرار ,ومعرفة العلاقة بين المشاركة في صناعة القرار والاداء الوظيفي 

الي ان اكثر العوامل تأثيرا كانت العوامل الاجتماعية  وتوصمتلدي الموظفين بمجمس الشوري 
الي ان افراد العينة موافقون بشدة عمي علاقة المشاركة في صناعة القرار كما اشارت الدراسة 

   (31).بالأداء الوظيفي لدي الموظفين

معوقات عممية صنع القرار في "بعنوان : ( 1020دراسة )عادل محمد محمد عبد الرحمن -4
 "الادارة المحمية 

عممية اتخاذ القرار في الادارة المحمية الدراسة الي تحديد المشكلات الفعمية التي تواجو  استيدفت
تعوقيا عن القيام بالميام المطموب منيا في تنمية وتطوير المجتمعات المحمية, ومعرفة التي و 

كيفية مواجية ىذه المشكلات والتغمب عمييا من واقع التطبيق العممي عمي محافظة سوىاج 

تو لمحكومة المركزية مع سيطرة لقرار المحمي وتبعياالي ان ىناك عدم استقلالية وتوصمت 
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الحكومة المركزية عمي التمويل ,بالإضافة الي ضعف المشاركة المجتمعية في صنع القرار 
المحمي بالإضافة الي غموض العلاقة بين مجمس الشعب والمجمس التنفيذي مما يوثر سمبا عمي 

 (32) .اتخاذ القرارات الصادرة منيا

(: بعنوان " صنع القرار في التغيير Murtagh, Niamh; et,all,2011دراسة ) -5
 الوظيفي التطوعي من منظور غير عقلاني"

حيث ىدفت الدراسة الي توضيح اىمية المشاعر الايجابية , والعمل غير المخطط , وبناء الثقة 
والاستمرارية والادراك في تحقيق التغيير , واظيرت الدراسة نوعية التغيير الوظيفي الطوعي 

اء اللاتي غيروا حياتين المينية , وتحميل دعم وجيات النظر لين من عقلانية في اتخاذ لمنس
القرارت المينية, واقترحت اطار عمل لتاثير وادراك صنع القرار, لتحديد دور العاطفة واىمية 
التنظيم الذاتي لنظرية اتخاذ القرارات المينية , ومناقشة الاثار المترتبة عمي المشورة 

  (33).المينية

تأثير انماط القيادة الادارية عمي  "بعنوان: (  1021دراسة )عمي محمد صالح عباس -6
 "دراسة تطبيقية في شركة الكيرباء الوطنية الاردنية, عممية صنع قرارات التغيير

الدراسة معرفة مدي تأثير انماط القيادة الادارية )الاوتوقراطية ,الديموقراطية  استيدفت

الي  وتوصمت,المتساىمة(عمي عممية صنع القرار , ومدي مقاومة المرؤوسين لمقرارات وتنفيذىا 
وجود انماط مختمفة من القيادات الادارية في الشركة, كما اظيرت النتائج  ان النمط الديموقراطي 

ثير ايجابي ىام في عممية صنع القرار وان النمط المتساىل لو اىمية قميمة اما النمط لو تأ
 (34)سمبيا  هالاوتوقراطي فكان تأثير 

الثقة كمتغير لممشاركة في صنع "بعنوان : ( 1024سة) زينيم مشحوت سيد احمد درا -7
  "القرار التخطيطي عمي المستوي المحمي

 واقع ابعاد ثقة المواطنين وتحديد واقع مشاركة المواطنين في صنعالدراسة الي تحديد استيدفت 

لي ان مستوي مقترحات تفعيل الثقة كمتغير ا وتوصمتالقرار التخطيطي عمي المستوي المحمي 
 ياالمستوي المحمي كما يحددىا المسئولين مرتفع , ومن يلممشاركة في صنع القرار التخطيطي عم



15 
 

والقطاع الخاص والحكومة في مواجية مشكلات الدولة , وتوفير اشراك المجتمع المدني 
الاعتمادات المالية اللازمة لتنفيذ خطط التنمية وزيادة مستوي الشفافية لمكافحة الفساد في 
المجتمع وتفعيل سيادة القانون عمي كافة المواطنين في الدولة , وتفعيل الدور التنفيذي والرقابي 

 (35) لممجالس المحمية

الحكم الرشيد كمتغير في صنع  "بعنوان: (  1026دراسة) عرف زكي محمد عثمان  -8
 "القرارات التخطيطية عمي المستوي المحمي

الي  وتوصمتالدراسة تحديد واقع صنع القرارات التخطيطية عمي المستوي المحمي  استيدفت
ان مستوي الالتزام بمراحل صنع القرارات التخطيطية كما يحددىا المسئولون مرتفع ,ومن اىم تمك 

تقييم القرار , متابعة تنفيذ  ,تنفيذ القرار ,المؤشرات وفقا لترتيب المتوسط الحسابي : اتخاذ القرار 
نة ,مصادر الخصول عمي القرار , تحديد المشكمة , اختيار البديل الامثل , تحديد البدائل الممك

 (36).البيانات والمعمومات

بناء استراتيجية حل المشكلات "بعنوان :(  1028يادي العنزي لدراسة) مرزوق العبد ا -9
 "قائمة عمي عممية صنع القرار

الدراسة الي الكشف عن درجة صنع القرار لدي عينة من القيادات الادارية بمستويات  استيدفت

 الي وجود فروق ذات دلالةوتوصمت الادارة العميا في بعض المؤسسات الحكومية بدولو الكويت 
احصائية بين الذكور والاناث من القياديين  في كل من الدرجة الكمية لميارات صنع القرار كأداة 
لحل المشكلات , وابعاد جمع البيانات والتنفيذ, وكانت الفروق في المتوسطات لصالح الاناث , 
وعدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور والاناث من القياديين في ابعاد تشخيص 

 (37)المشكمة, وتحديد البدائل واختيار البديل  .

 وبتحميل الدراسات السابقة يمكن استخلاص الآتي : 

العاممين في تعوق  التي المعوقات أكثر أن الي (1009 (الرقبمؤمن  توصمت دراسة (1)
ثم , السياسية المعوقات مجال ثم, الاجتماعية المعوقات مجال ىي ت التعميم العاليامؤسس
  .الشخصية المعوقات مجال
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 القيادات التي تواجو التحديات من أن إلى (1021) خضير سعود أبو إيمان توصمت دراسة (2)
 ,التمكين نقص السعودية العربية المممكة في التعميم العالي مؤسسات في النسائية الأكاديمية

من ان   (1026) خديجو عبد الله ساعد الفاضميدراسة  واكدت .الإدارية ونقص الخبرة
والمتطمبات المتعمقة بالثقافة  المتطمبات الشخصية متطمبات تمكين القيادات الادارية النسائية

 .المتطمبات الاداريةو  التنظيمية
,  1007عبدالعزيز بن محمدالحميض (2013)ىدي محمود حسن حجازي توصمت دراسة  (3)

 المعوقاتان ىناك مجموعة من   1021عمي محمد صالح عباس ,1008فيصل بن فيد 
ضعف تشجيع المجتمع و وىي نظرة المجتمع السمبية المرتبطة بالرضا الوظيفي  ةالمجتمعي

الاجتماعية والادارية والتنظيمية والسياسية كما توجد المعوقات  .لممرأة لتولي منصب قيادي
وقد  في منظمات القطاع العام تواجو القيادات النسائية ايضا التي والقانونية والاقتصادية
 kerri heathواشارت دراسة  (1027 )سري ابراىيم محمد العابد وضحت ذلك دراسة 

تقديم المشورة العممية لمنساء و  في دمج العمل والحياة الاسريةنجاح النساء الي  (1021)
 .الذين يعممن

لمعوقات ا معوقات تولي المرأة السعودية المناصب القيادية الادارية العميا في الجامعاتومن   (4)
 (2014)الصايغنجاة وىذا ما اكدت عميو دراسة  الاداريةو  الاسرية والاجتماعية والاكاديمية

يا ليا القانون فمقات الشخصية مثل ضعف ثقافة المرأة بالحقوق والواجبات التي كو المع (5)
اىم الصعوبات التي تعيق وصول المرأة من  والتشريعات وعدم ثقة المرأة بغيرىا ونفسيا

نور عمى عبد الحميم الديراوي دراسة وىذا ما توصمت اليو  لممناصب الادارية العميا
(1024) 

دور العاطفة واىمية التنظيم  (Murtagh, Niamh; et,all,2011)كما وضحت دراسة  (6)
درات والكفاءات , واىمية تطوير المعارف والميارات والق المينية الذاتي لنظرية اتخاذ القرارات

 إسماعيل),كما وضحت دراسة  Madsen,2010لمقيادة الناجحة وىذا ما تناولتو دراسة 
  الأكاديمي في المجال القيادات النسائية الناجح بالأداء المرتبطة العوامل(  1005وآخرين

نوا امي ان صانعات القرار ك( عFrancine De ferreire Kamp) 2005 اكدت دراسة (7)
مساعدة في صنع معند استخدامين الحدس والغريزة مع جمع البيانات الكمية ل اكثر ملاءمة

 .القرار
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يادي العنزي لمرزوق العبد ا , 1020عادل محمد محمد عبد الرحمن اكدت دراسة  (8)
, واستراتيجية حل ىذه لقراراعدم استقلالية  ومنيا عمي معوقات عممية صنع القرار1028

 .المشكلات 
والبحوث عمي عينات مختمفة من القيادات النسائية فمنيا من طبقيا  اجريت معظم الدراسات (9)

 عمي قيادات بمنظمات القطاع العام ومنيا من طبقيا في المجال الاكاديمي.
وقد اتبعت الدراسات والبحوث المنيج الوصفي التحميمي من خلال الاستبيانات المقننة  (10)

نيج الوصفي التحميمي من خلال استبيان اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في الم
الذي تم تطبيقو عمي متخذي القرار من القيادات الادارية النسائية  لمتعرف عمي اىم 

 المشكلات التي يمكن ان تحول دون القيام باتخاذ القرارات الادارية المناسبة. 

 ثالثاً : صياغة مشكمة الدراسة :

في ضوء كل المعطيات السابقة وما أفرزتو الدراسات السابقة يمكن صياغة القضية       
 من القيادات التخطيطي المشكلات التي تواجو متخذي القرارتحديد الرئيسية لمدراسة في " 

 "النسائية الادارية

 رابعاً : أىمية الدراسة :

 تستمد ىذه الدراسة أىميتيا من :    

 المرأة الفاعل في المواقع القيادية وارتباطو بتقدم المجتمع والنيوض بو .دور  اىمية   (1)
التطورات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية وانعكاسيا عمي مكانة المرأة ودورىا في   (2)

 المجتمع.
ضرورة العمل عمي مواجية وتذليل السبل التي تقف حائلا في سبيل متخذي القرار من   (3)

 ترض سير العمل.القيادات النسائية وتع
شغل المرأة لممناصب العميا وخاصة بالمؤسسات التربوية  يتطمب وجود قيادة واعية    (4)

 قادرة عمي اتخاذ القرارات في اطار زمني ملائم يضمن كفاءة وفاعمية المؤسسة.
 ابراز دور القيادات النسائية والاىتمام بيا في عمميات التنمية الشاممة .  (5)
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حديث  ومواكبة التغييرات والتطورات الحديثة لمواجية متطمبات الاىتمام بعمميات الت  (6)
 العصر وتحقيق الفاعمية الادارية 

 خامساً : أىداف الدراسة :

من التخطيطي المشكلات التي تواجو متخذي القرار  اليدف الرئيسي لمدراسة ىو تحديد
 .النسائيةالادارية القيادات 

 ويبثق منو أىداف فرعية وىي :

الادارية من القيادات  التخطيطي المشكلات الاجتماعية التي تواجو متخذي القرارتحديد   -1
 النسائية .

 الاداريةمن القيادات  التخطيطي تحديد المشكلات الادارية التي تواجو متخذي القرار -2
 النسائية .

الادارية من القيادات  التخطيطيتحديد المشكلات القانونية التي تواجو متخذي القرار  -3
 النسائية .

الادارية من القيادات  التخطيطيتحديد المشكلات الاقتصادية التي تواجو متخذي القرار  -4
 النسائية .

 الاداريةمن القيادات  التخطيطي التي تواجو متخذي القرار يةذاتتحديد المشكلات ال -5
 النسائية .

من  التخطيطيوضع تصور مقترح لمواجية المشكلات التي تواجو متخذي القرار  -6
 .النسائيةالادارية القيادات 

 سادساً : تساؤلات الدراسة :

من  التخطيطيالقرار ما المشكلات التي تواجو متخذي التساؤل الرئيسي لمدراسة ىو 
 ؟ النسائيةالادارية القيادات 

 ويبثق منو تساؤلات فرعية وىي :
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الادارية من القيادات  التخطيطيما  المشكلات الاجتماعية التي تواجو متخذي القرار  -1
 النسائية ؟

الادارية من القيادات  التخطيطيما المشكلات الادارية التي تواجو متخذي القرار  -2
  ؟النسائية

الادارية من القيادات  التخطيطيما المشكلات القانونية التي تواجو متخذي القرار  -3
 النسائية ؟

الادارية من القيادات  التخطيطيما المشكلات الاقتصادية التي تواجو متخذي القرار  -4
 النسائية ؟

الادارية من القيادات  التخطيطيالتي تواجو متخذي القرار  ةيذاتالما المشكلات   -5
  ؟النسائية

 سابعاً : مفاىيم الدراسة :

 :المشكمةمفيوم  (2)
يمكن تعريف المشكمة بصفة عامة عمى أنيا موقف يعجز فيو الفرد أو النظام عن إشباع 

 . (38)احتياجاتو بنفسو دون مساعدة من الآخرين 

كما تعرف بأنيا جزء من السموك الذي ينتج عنو تعاسة أو شقاء خاص أو عام ويتطمب بالتالي 
 . (39)إجراءاً جماعياً لمواجيتو 

موقف يتطمب معالجة إصلاحيو وينتج ىذا الموقف من ظروف البيئة  ويعرفيا آخرون بأنيا
الاجتماعية التي يعيش فييا الأفراد , ويتطمب تجميع المجيودات والوسائل اللازمة لمواجيتو 

(41). 

ويعرف أيضاً بأنيا موقف معقد تعجز فيو قدرات الطالب عن التصدي لو بفعالية مناسبة مما 
 .(41)د من توافقو الدراسي يعوق أدائو الاجتماعي ويح

 التالي : جرائييمكن وضع التعريف الا لممشكمة ومن خلال التعريفات السابقة

  متخذي القرار من القيادات النسائية.ىي مجموعة من المواقف أو الصعوبات التي تواجو 
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 امع المحيطين بي اوفي علاقتي اوظائفيتقصير واضح في أدائيا ل  ينتج عنيا . 
  قدرة  ىذه القيادات عمي اتخاذ القرار بشكل اكثر دقة وفاعمية .تؤثر عمي 
  وضع مجموعة من الاجراءات اللازمة لتسييل تحتاج ىذه المواقف والصعوبات إلى

او الجماعات  والتنسيق بين انشطتيم لتحقيق  ديود الافراجتوجيو و  اتخاذ ىذ القرارات
   اىداف وغايات معينة . 

 (42) :واتخاذ القرار ( مفيوم القرار1)

عمي انو البت النيائي والارادة المحددة لصانع القرار بشان ما يجب , وما  القراريعرف 
. فمفيوم صنع القرار لا يعني لايجب فعمو لموصول بوضع معين الي نتيجة محددة ونيائية

اتخاذ القرار فالاولي تتحكم في استخدام موارد المنظمة وتحريكيا وىي في جوىرىا عممية 
فيي تعد  اتخاذ القراراختيار البديل الملائم لتحقيق الاىداف من بين الوسائل الممكنة, اما 
وة من خطوات ىذه عملا اداريا يمثل جانبا واحدا من عممية صنع القرار, وتعد اخر خط

 العممية. 

ىن القيادات الادارية النسائية بجامعة اسيوط من  والمقصود بمتخذي القرار في ىذه الدراسة
 خلال اتاحة الفرصة لين او اعطائين الحق لممشاركة في اتخاذ القرارات الادارية المناسبة.

 (43) : مفيوم القيادة (3)

في المغة "القود "  القود  في المغة نقيض السوق يقود الدابة من اماميا ويسوقيا من خمفيا ,وعمية 
   .المقدمة كالدليل والقدوة والمرشدفمكان القائد في 

ة دون اي نوع ىي العممية التي يوثر بيا شخص عمي الاخرين لتحقيق الاىداف المرجو  والقيادة
 (44) .القير  من انواع النفوذ او

,ومفيوم القيادة عمي الرغم من انو مفيوم سيل وشائع  ىناك عدد من التعريفات المختمفة لمقيادة
 الا ان ىناك اختلافا في تحديد مفيوم محدد ليا وفيما يمي عرض لبعض تمك التعريفات 

 (45)تعرف القيادة عمي انيا : 
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 رونو مرغوبا .نشاط يتعمق بالتأثير في الناس وذلك ليتعاونوا لتحقيق ما ي •

 عممية توجيو وتأثير في الانشطة المرتبطة بالميام لأفراد الجماعة  . •

 فن استمالة الافراد لمتعاون في تحقيق ىدف مشترك . •

 فن التأثير في اخرين وتوجيييم نحو تحقيق الاىداف بأفضل صورة .  •

ية سياسية تاريخية تعني وتعرف القيادة بانيا:  ضرورة  حيوية وظاىرة اجتماعية وعممية تربو 
القدرة عمي التأثير في الاخرين وتوجيييم وتعميميم وتغييرىم بما يودي الي تنميتيم وتقدميم 
وتحقيق الاىداف المشتركة, ويتضمن القدرة عمي اعمي مستوي من الكفاءة عند مواجية المواقف 

 (46)المختمفة.

الناس اتجاه محدد وخطط وذلك بحثيم عمي وتعرف القيادة بانيا :  عممية تحريك مجموعة من 
 (47)العمل باختيارىم .

ىي القدرة التي يستأثر بيا المدير عمى مرؤوسيو و توجيييم بطريقة يتسنى بيا كسب طاعتيم و 
واحتراميم وولائيم و خمق التعاون بينيم في سبيل تحقيق ىدف بذاتو ,فيي إذن القدرة عمى توجيو 

 (48)قف لتحقيق ىدف أو عدة أىداف .سموك الناس في جماعة في مو 

تقع في قمة اليرم الوظيفي ,وليا دور دينامي  بانياحسين عبد الحميد أحمد رشوان  عرفياوقد 
ت و المراقبة, أغراض المؤسسة و رسم السياساتخطيط و التنسيق و صياغة أىداف و يتمثل في ال

صدار آخرين واستخدام السمطة  الرسمية ,عن الأوامر و الإشراف الإداري عمى  واتخاذ القرارات وا 
 (49)طريق التأثير و الاستمالة بقصد تحقيق ىدف معين.

 متكاممــة لمقيـادة :النظرة ال ويمكن توضيح 

 (50) من خلال الشكل التالي :
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 القــــائد

 

 يوضح النظرة المتكاممة لمقيادة :( 2شكل رقم )

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
  

 
  التاثير قوة القائد عمي                                          

 
 

 فيما يمي : النسائية ةومما سبق يمكن تحديد المفيوم الاجرائي لمقياد

 .  خاصة بعممياحتياجات اللاممشكلات والقدرتيا عمي وضع الحمول وترتيب الاولويات  •

 .    عمميا يرقدرتيا عمي وضع الخطط اللازمة لتنمية وتطو  •

 ترحيبيا بالأفكار الجديدة  وان اختمفت مع افكارىا.  •

 تمتعيا بدرجة عالية من الثقة بالنفس.  •

 ان يكون لدييا القدرة عمي تحمل المسئولية واخذ زمام المبادأة. •

 ان يكون لدييا القدرة عمي انجاز الاعمال بنشاط.  •

إدراك وفيم 
 القائد

 الخمفيــة

 الشخصية

 والخبرة العممية والعممية

 

 

 الثقـــة     الوعـي    

   

 القدرة عمى                                         اس       الإحس

 والعاطف    الاتصال   

 لممرؤوسين           نفــسو   
 

 

 لمموقــف    
 

 قوة القائد عمى التأثير
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 والتنظيم والتنسيق .مي الاتصال ان يكون لدييا القدرة ع •

  : القيادات الادارية النسائية

 ارية النسائية التي تشغل المراكز القيادية دىي الكوادر الا

ر النسائية , من عمداء ووكيلات دالنسائية بانيا : الكوا وتعرف الدراسة الحالية القيادات الادارية
اقسام بجامعة اسيوط اللاتي يشغمن المراكز القيادية العميا بالجامعة والمسؤؤلات عن  رؤساءو 

  .تيسير العمل الاداري بيا

  الإجراءات المنيجية لمدراسة :

 : نوع الدراسة 

 تنتمي ىذه الدراسة إلي الدراسات الوصفية . 

 : المنيج المستخدم 

تستخدم ىذ الدراسة منيج المسح الاجتماعي الشامل ) لمتخذى القرار من القيادات الادارية 
 النسائية بجامعة أسيوط( 

 منيج دراسة الحالة  

 حيث سوف يتم تطبيقو عمى جامعة أسيوط 

  : خطة المعاينة 

 69عددىم  إطار المعاينة لمتخذى القرار من القيادات الادارية النسائية بجامعة أسيوط والبالغ
 .قيادة نسائية
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 من القيادات الادارية النسائية بجامعة اسيوط  التخطيطي ( يوضح متخذى القرار2الجدول رقم)

 % ك الكمية م
 ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية العموم 2
 ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية اليندسة 1
 %4.3 3 كمية الزراعة 3
 %18.8 13 كمية الطب 4
 %8.7 6 كمية الصيدلة  5
 %10.1 7 كمية الطب البيطرى 6
 %11.6 8 كمية التمريض 7
 %10.1 7 كمية طب اسنان 8
 %8.7 6 كمية رياض اطفال 9

 %1.4 1 كمية التجارة 20
 ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية التربية 22
 ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية الحقوق 21
 %1.4 1 كمية الخدمة الاجتماعية 23
 %5.8 4 كمية الاداب 24
 %7.3 5 كمية الحاسبات والمعمومات 25
 ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية تربية رياضية 26
 %4.3 3 كمية تربية نوعية 27
 %7.2 5 معيد الاورام 28

 100 69 المجموع
 

 أسباب اختيار الباحث لجامعة أسيوط 

 تعاون القيادات النسائية مع الباحثة اثناء عممية جمع البيانات 

  كمياتيا المختمفوتوافر العديد من القيادات النسائية داخل 

  تحتل مرتبة عالية بين الجامعات المصرية 
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( قيادة 69: متخذى القرار من القيادات الادارية النسائية والبالغ عددىم ) وحدة المعاينة( 3)
 نسائية 

 أدوات الدراسة :

استمارة استبيان لمتخذى القرار من القيادات الادارية النسائية بكميات جامعة أسيوط  (1)

 (. 69والبالغ عددىم )

( محكم 5استخدم الباحث الصدق الظاىري , وذلك بعرض الأداة عل عدد ) صدق الاستمارة :

ضافة وحذف بعض العبارات وفقاً لدرجة  من أعضاء ىيئة التدريس وبناء عمي ذلك تم تعديل وا 

 % وفي النياية تم وضع الأداة في صورتيا النيائية .80اتفاق لا تقل عن 

كد من ثبات الاستمارة بطريقة إعادة الاختبار, : حيث قيام الباحث بالتأ ثبات أداة الاستبيان

( من القيادات الادارية النسائية " , ثم قام الباحث بإعادة 15وذلك بتطبيق الاستمارة عمي عدد )

 الاختبار بعد خمسة عشر يوماً , وتم حساب معامل الثبات تبعاً لمعادلة جتمان الآتية :

 عدد المبحوثين   xالأسئمة عدد  \عدد الأخطاء  -1 =جتمان تالثبا معامل

 وىو معامل صالح لمثبات  x  15  =0995 58 \40– 1معامل الثبات = 

 97.= 95. الصدق الإحصائي    = 
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 نتائج الدراسة :
 : النتائج الخاصة باستمارة متخذى القرار التخطيطى من القيادات الادارية النسائية 

 من القيادات الادارية النسائية :التخطيطي )أ( البيانات الأولية لممتخذى القرار 
 ( السن :2) 

من القيادات الادارية النسائية وفقاً  التخطيطي ( يوضح توزيع متخذى القرار1الجدول رقم )
 لمسن

 69ن = 
 الترتيب % ك السن م
 الثالث %10.1 7 سنو  40لأقل من  30من  2
 الثانى %40.6 28 سنو 50لأقل من  40من  1
 الاول %49.3 34 فأكثر 50من  3

  100 69 المجموع
 

يشير الجدول السابق الى توزيع  متخذى القرار من القيادات الادارية النسائية وفقا للسن ، حيث 

وقد يشير ذلك الى المرحمة % 4993سنه فأكثر( بنسبة   51جاء فى الترتيب الاول من  )
والثبات النفسى والخبرة اللازمة لمواجية المواقف العمرية من حياة الانسان التى تتسم بالاتزان 

% ، جاء فى الترتيب 4196سنه ( بنسبة  51لأقل من  41، جاء فى الترتيب الثانى )من الصعبة

 %1191سنه ( بنسبة  41لأقل من  31الثالث والاخير )من 

 ( الحالة الاجتماعية :1)
القيادات الادارية النسائية وفقاً من  التخطيطي( يوضح توزيع متخذى القرار 3الجدول رقم )

 لمحالة الاجتماعية
 69ن = 

 الترتيب % ك الحالة الاجتماعية م
 الثالث %4.3 3 أعزب 2
 الاول %87 60 متزوج 1
 الثانى %8.7 6 أرمل 3

  200 69 المجموع
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لمحالة يشير الجدول السابق الى توزيع متخذى القرار من القيادات الادارية النسائية وفقا 
% وقد يشير ذلك الى الاستقرار 87الاجتماعية , حيث جاء فى الترتيب الاول )متزوج ( بنسبة  

العائمى لممرأة مما يسمح بأدائيا لدورىا عمى النحو المنوط بيا  , وجاء فى الترتيب الثانى )أرمل 
 %4.3% , وجاء فى الترتيب الثالث والاخير )أعزب ( بنسبة  8.7( بنسبة 

 :الوظيفية درجة( ال3)
من القيادات الادارية النسائية وفقاً  التخطيطي ( يوضح توزيع متخذى القرار4الجدول رقم )

 الوظيفية لمدرجة
 69ن = 

 الترتيب % ك الدرجة م
 الثانى %40.6 28 استاذ مساعد 2
 الاول %59.4 41 استاذ 1

  100 69 المجموع
 

القرار من القيادات الادارية النسائية , حيث جاء فى يشير الجدول السابق الى توزيع متخذى 
ير )أستاذ مساعد ( % , وجاء فى الترتيب الثانى والاخ59.4الترتيب الاول )أستاذ ( بنسبة 

 %(40.6بنسبة )

 ( الكمية :4)
من القيادات الادارية النسائية وفقاً  التخطيطي ( يوضح توزيع متخذى القرار5الجدول رقم )

 لمكمية
 69ن = 

 الترتيب % ك الكمية م
 الاخير ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية العموم 2
 الاخير ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية اليندسة 1
 السابع  %4.3 3 كمية الزراعة 3
 الاول %18.8 13 كمية الطب 4
 الرابع %8.7 6 كمية الصيدلة  5
 الثالث %10.1 7 كمية الطب البيطرى 6
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 الثانى %11.6 8 كمية التمريض 7
 الثالث مكرر %10.1 7 كمية طب اسنان 8
 الرابع مكرر %8.7 6 كمية رياض اطفال 9

 الثامن %1.4 1 كمية التجارة 20
 الاخير ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية التربية 22
 الاخير ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية الحقوق 21
 الثامن مكرر %1.4 1 كمية الخدمة الاجتماعية 23
 السادس %5.8 4 كمية الاداب 24
 الخامس %7.3 5 كمية الحاسبات والمعمومات 25
 الاخير ـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ كمية تربية رياضية 26
 السابع مكرر %4.3 3 كمية تربية نوعية 27
 الخامس مكرر %7.2 5 معيد الاورام 28

  100 69 المجموع
 

يشير الجدول السابق الى توزيع متخذى القرار من القيادات الادارية النسائية وفقا لمكمية , حيث 
% , وجاء فى الترتيب الثانى )كمية التمريض 18.8بنسبة جاء فى الترتيب الاول )كمية الطب ( 

% , جاء فى الترتيب الثالث كلا من )كمية الطب البيطرى ( , )كمية طب 11.6( بنسبة 
% , جاء فى الترتيب الرابع كلا من )كمية الصيدلة ( , )كمية رياض 10.1الاسنان ( بنسبة 
من )كمية الحاسبات ( , )معيد الاورام (  % , جاء فى الترتيب الخامس كلا8.7اطفال ( بنسبة 

% , جاء فى الترتيب 5.8% , جاء فى الترتيب السادس )كمية الاداب ( بنسبة 7.2بنسبة 
% , جاء فى الترتيب الثامن 4.3السابع كلا )كمية الزراعة ( , ) كمية التربية النوعية ( بنسبة 

% , جاء فى الترتيب التاسع 1.4بة كلا من ) كمية التجارة ( , )الخدمة الاجتماعية ( بنس
والاخير كلا من )العموم ( , ) اليندسة ( , ) التربية ( ,) الحقوق ( , )كمية التربية الرياضية ( 

 %0بنسبة 
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 ( المسمى الوظيفى :5)
من القيادات الادارية النسائية وفقاً  التخطيطي ( يوضح توزيع متخذى القرار6الجدول رقم )

 لممسمى الوظيفى
 69=  ن

 الترتيب % ك المسمى الوظيفى م
 الثانى %26.1 18 عمداء 2
 الاول %55.1 38 وكلاء كميات 1
 الثالث %18.8 13 رؤساء أقسام 3

  100 69 المجموع
 

يشير الجدول السابق الى توزيع متخذى القرار من القيادات الادارية النسائية وفقا لممسمى 
% , وجاء فى الترتيب 55.1الوظيفى , حيث جاء فى الترتيب الاول ) وكلاء كميات ( بنسبة 

% , وجاء فى الترتيب الثالث والاخير )رؤساء اقسام ( بنسبة 26.1الثانى )عمداء ( بنسبة 
18.8 % 

تضح من الجدول السابق تنوع المناصب التى تتولاىا المرأة فى اتخاذ القرار مما يدل عمى وي
 كفائتيا فى كل المناصب التى تتولاىا.

 )ب(  : المشكلات التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات الادارية النسائية :
 (  : المشكلات الاجتماعية :2)

 الاجتماعية ( يوضح المشكلات7الجدول رقم )
 69ن = 

إلي حد  نعم المشكلات الاجتماعية م
 ما

مج  لا
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

الدرجة 
 النسبية

 الترتيب

ضعف مستوي العلاقات  2
الاجتماعية بين القيادات الادارية 

 النسائية والمرؤسين.

 الثالث 76.7% 2.3 161 7 31 30

صراع الادوار التي تتعرض لو  1
 النسائية.القيادات 

 الثانى 83.3% 2.5 171 9 28 41

 السادس %56.7 1.7 101 44 22 24تدخل العلاقات الشخصية  3
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 والمحسوبية في سير العمل. 

 الرابع %73.3 2.2 152 21 32 16 زيادة متطمبات الحياة الاسرية . 4

نظرة المجتمع السمبية لممراة في  5

 .الدور القيادي
 الاول 90% 1.7 285 29 11 18

عدم تقبل المرؤسين لمقرارات التي  6
 تتخذىا المرأة.

 الثامن 50% 2.5 203 44 26 9

عدم قدرة المرأة عمي حضور  7
 الاجتماعات والمؤتمرات.

 السابع 53.3% 2.6 222 34 18 7

ضعف العلاقات الاجتماعية بين  8
القيادات النسائية والمرؤسين من 

 الرجال.

 التاسع 46.7% 2.4 201 48 9 21

النظرة الدونية لدور المرأة  9
 القيادي.

 الخامس 66.7% 1 242 25 36 28

   17.1 1234 232 203 116 المجموع
   1.11 137 25.1 22.5 20.7 المتوسط العام
     %37.7 %32.7 %21.1 النسبة العامة
    %66.2    القوة النسبية

الاجتماعية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من ( إلي المشكلات 7يشير الجدول رقم )     
( , 1234%( , وبمجموع أوزان )66.2القيادات الادارية النسائية , وذلك بقوة نسبية بمغت )

 , والتي جاءت مرتبة تنازلياً كالآتي : (1.99 (ومتوسط مرجح قدره
بمتوسط مرجح قدره  نظرة المجتمع السمبية لممراة في الدور القياديجاء في الترتيب الأول  (1

وقد يرجع ذلك الى المعتقدات السيئة عن دور المرأة فى المجال القيادى وانيا لا  (2.7)
 تستطيع القيام بالدور المنوط بيا نظرا لمواجبات الاخرى عمييا.

جاء في الترتيب الثاني صراع الادوار التي تتعرض لو القيادات النسائية بمتوسط مرجح  (2
ج ذلك نتيجة لتعدد واختلاف الادوار التى تقوم بيا المرأة فى الحياة ( وقد ينت2.5قدره )

 مما يؤثر عمى دورىا القيادى الامر الذى يسيم فى حدوث صراع الادوار.
جاء في الترتيب التاسع والأخير ضعف العلاقات الاجتماعية بين القيادات النسائية  (3

الى سوء فيم الادوار التى  ( وقد يرجع ذلك1.4والمرؤسين من الرجال بمتوسط مرجح )
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وىذه النتائج تتفق مع ما توصمت اليو دراسة كلا من )مؤمن  تؤدييا المرأة داخل المؤسسة
دراسة ) سري ابراىيم محمد و  (2013( و) ىدي محمود حسن حجازي 2009الرقب 
 (   2017العابد  

 ( المشكلات الادارية:1)
 ( يوضح المشكلات الادارية8الجدول رقم )

 69ن =  
إلي حد  نعم المشكلات الادارية م

 ما
مج  لا

 الأوزان
المتوسط 
 المرجح

الدرجة 
 النسبية

 الترتيب

 العاشر %56.7 1.7 210 34 29 26 الدور القيادي لممرأة.غموض  2

عدم رغبة بعض القيادات النسائية  1
في تفويض الاختصاصات 

 والصلاحيات.

 الثالث 83.3% 1.5 273 7 10 41

سيطرة الروتيُن والروح البيروقراطية  3
 .المرتبطة بالمركزية

 الثانى 86.7% 1.6 277 20 20 49

 الخامس %73.3 1.1 253 26 11 32 .لممرؤوسُينعدم تفويض السمطات  4

تعدد المستويات الادارية  في  5
 .التنظيم الاداري الواحد

الثانى  86.7% 1.6 277 21 6 52
 مكرر

صعوبة استخدام أدوات وقنوات  6
الاتصال المختمفة مع غيرىن من 

 .القيادات

 الرابع 76.7% 1.3 257 26 28 35

والمعمومات عدم توفر البيانات  7
بالشكل المطموب وفي الوقت 

 .المناسب

الثانى  86.7% 1.6 277 22 8 50
 مكرر

 الاول %96.7 1.9 298 0 9 60 .تعقد الاجراءات الادارية  8

ليست عمي دراية بالاساليب العممية  9
 .الحديثة لمحصول عمى المعمومات

 التاسع 60% 2.8 212 35 26 28

التي  تعدد الميام والمسئوليات 20
 .يتطمبيا الدور القيادي لممرأة

 السابع 66.7% 1 238 12 17 12

الحادى  %50 2.5 205 41 28 9الغايات والاىداف التي يسعي العمل  22
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 عشر .الييا غير واضحة ليا

ضعف الثقة بين المرأة القائد  21

 .والمرؤسيين  
 السادس 70% 1.2 241 18 9 31

 وتحميل عدم القدرة عمي مناقشة 23
 الإدارية. المشاكل

 الثامن 63.3% 2.9 218 30 29 10

تعدد الميام والمسئوليات التي  24
 .يتطمبيا الدور القيادي لممرأة

الخامس  73.3% 1.1 253 26 11 32
 مكرر

لا تتوافر لدييا خطط واضحة  25
 .لمواجية مشكلات العمل المفاجئة

السادس  70% 1.2 241 18 9 31
 مكرر

توفر لغة الحوار بين المرأة عدم  26
 القائد والمرؤسيين.

الرابع  76.7% 1.3 257 26 28 35
 مكرر

   35.3 1428 311 150 531 المجموع
   1.1 252.2 10.2 25.6 33.3 المتوسط العام
     %19.1 %11.6 %48.1 النسبة العامة

    %73    القوة النسبية 

 

( إلي المشكلات الادارية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات 8يشير الجدول رقم )
( , ومتوسط مرجح 2418%( , وبمجموع أوزان )73الادارية النسائية , وذلك بقوة نسبية بمغت )

 , والتي جاءت مرتبة تنازلياً كالآتي : ( 2.2قدره)
( وقد يرجع 2.7مرجح قدره )بمتوسط  تعقد الاجراءات الادارية جاء في الترتيب الأول:  (1

 ذلك الى النمط الروتينى المؤسسى الذى يحد من سيولة الخدمات داخل المؤسسو.
( 2.5بمتوسط مرجح قدره ) سيطرة الروت ين والروح البيروقراطية:  جاء في الترتيب الثانى (2

لة وىو نتيجة لممتغير الاول حيث تعقد الاجراءات والقوانين الصارمة التى لا تسمح بسيو 
 تأدية العمل داخل المؤسسو 

تعدد المستويات الادارية  في التنظيم الاداري جاء فى الترتيب الثانى مكرر كلا من :  (3
بمتوسط .توفر البيانات والمعمومات بالشكل المطموب وفي الوقت المناسب الواحد , عدم

 (2.5مرجح )
يسعي العمل الييا غير جاء فى الترتيب الحادى عشر والاخير الغايات والاىداف التي  (4

( نتيجة عدم وجود خطة عمل مسبقة توضح البرامج 1.5بمتوسط مرجح ) واضحة ليا
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سعود  إيمان) دراسةويتفق ذلك مع  المشروعات التى سوف تقوم بيا المؤسسو مستقبلا.
 (2016دراسة) خديجو عبد الله ساعد الفاضمي  و (2012 خضير أبو
 

 يةذات( المشكلات ال3)

 يةذات( يوضح المشكلات ال9رقم )الجدول 
 69ن =  

مج  لا إلي حد ما نعم يةذاتالمشكلات ال م
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

الدرجة 
 النسبية

 الترتيب

 السابع %63.3 2.9 230 30 27 11 المسؤولية تحمل من الخوف 2

 المرأة عمي اكتساب عدم قدرة 1
 القرارات لاتخاذ الخبرات

 الرابع 73.3% 1.1 254 26 12 31

عداد برامج توافر ندرة 3  لتأىيل وا 
 تكميفيا قبل النسائية القيادات
 القيادي بالدور

 الاول 86.7% 1.6 279 20 8 52

عمي التوازن  بين العمل عدم القدرة  4
 والحياة الاسرية

 السادس 66.7% 1 238 13 13 13

 التاسع %50 2.5 205 41 28 9 عدم ثقة المرأة في نفسيا 5

عدم قدرتيا عمي مواجيو مشكلات  6
 العمل

 العاشر 43.3% 2.3 91 53 9 7

 الخامس %70 1.2 243 29 16 14 عدم استقلالية المراة بالقرار 7

 الثانى %83.3 1.5 270 7 13 39 العاطفة عمي القرارسيطرة  8

عدم القدرة عمي اتخاذ القرار بطريقة  9
 موضوعية

 الثامن 56.7% 2.7 225 40 21 27

الخامس  %70 1.2 243 29 16 14 التسرع في اصدار القرارات 20
 مكرر

سيطرة الضغوط النفسية عمي المرأة  22
 عند اتخاذ القرار

 الثالث 76.7% 1.3 257 26 28 35

الرابع  %73.3 1.1 254 23 17 19تاثير بعض المشاكل الصحية عمي  21
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 مكرر اتخاذىا لمقرار

   14.4 2680 188 118 321 المجموع
   1.03 240 14 29 16 المتوسط العام
     %34.8 %17.5 %37.7 النسبة العامة

    %67.6    القوة النسبية 

 

ية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات ذاتالمشكلات ال( إلي 9يشير الجدول رقم )
( , ومتوسط 1680%( , وبمجموع أوزان )67.6الادارية النسائية , وذلك بقوة نسبية بمغت )

 (, والتي جاءت مرتبة تنازلياً كالآتي :2.03مرجح قدره)
عداد برامج توافر ندرةجاء في الترتيب الأول:  (1  تكميفيا قبل النسائية القيادات لتأىيل وا 

( مما يكون اكبر الاثر فى نجاح القيادة النسائية 2.6بمتوسط مرجح ) القيادي بالدور
 داخل المؤسسو

( وقد 2.5بمتوسط مرجح قدره )سيطرة العاطفة عمى القرار :  جاء في الترتيب الثانى (2
الذى من يرجع ذلك الى ما يتمتع بو العنصر النسائى من وجود عاطفو داخميا الامر 

شأنو ان يراعى الجوانب الانسانية داخل المؤسسو حيث ان بعض الامور تتطمب روح 
 القانون وليس القانون

بمتوسط جاء فى الترتيب العاشر والاخير :عدم قدرتيا عمى مواجية مشكلات العمل  (3
 ى عدم معاونة الجياز( نتيجة كثرة الادوار التى تقوم بيا المرأة بالاضافة ال1.3مرجح )

 (2014كما جاء بدراسة)نجاة الصايغ الادارى ليا

 ( المشكلات القانونية4)

 ( يوضح المشكلات القانونية20الجدول رقم )
 69ن =  

مج  لا إلي حد ما نعم المشكلات القانونية م
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

الدرجة 
 النسبية

 الترتيب

 الثالث %80 1.4 269 9 10 40 .استقرار الانظمة السياسيةعدم  2

جمود الانظمة والموائح المنظمة  1
 .لمعمل

 الثانى 86.7% 1.6 276 7 27 45

تعقد الاجراءات  والقوانين المنظمة  3
 .لمعمل

 الاول 93.3% 1.8 293 0 24 55
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 الرابع %76.7 1.3 259 29 20 40 .المركزية الشديدة وعدم التفويض 4

 التي بالأنظمة والموائح الدراية قمة 5
 .العمل تحكم

 الخامس 70% 1.2 241 15 25 19

لا توجد خطة عمل لتنفيذ القرارات  6
 التي تقوم باتخاذىا.

 السادس 66.7% 1 242 14 28 17

التعرض لضغوط اجيزة الرقابة  7
 والاجيزة المركزية عمييا.

 السابع 56.7% 2.7 214 32 12 27

   26 2204 225 225 153 المجموع
   1.3 257.7 26.4 26.4 36.1 المتوسط العام
     %13.8 %13.8 %51.4 النسبة العامة

    %ٍ 76.1    القوة النسبية 

 

( إلي المشكلات القانونية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من 10يشير الجدول رقم )
( , 1104%( , وبمجموع أوزان )76.2بقوة نسبية بمغت )القيادات الادارية النسائية , وذلك 

 (, والتي جاءت مرتبة تنازلياً كالآتي :2.3ومتوسط مرجح قدره)
( 2.8بمتوسط مرجح ) تعقد الاجراءات والقوانين المنظمة لمعملجاء في الترتيب الأول:  (2

 نتيجة الروتين والاجراءات الصارمة التى لا تسمح بالقضاء عمى البيروقراطية والروتين
بمتوسط مرجح قدره جمود الانظمة والموائح المنظمة لمعمل :  جاء في الترتيب الثانى (1

( نتيجة طبيعية لممتغير الاول حيث القوانين الصارمة والاجراءات المعقدة التى 2.6)
 نع وتعرقل خط سير العمل داخل المؤسسو تم

التعرض لضغوط اجيزة الرقابة والاجيزة المركزية  جاء فى الترتيب السابع والاخير : (3
( نتيجة الرقابة والمحاسبية التى تتم من اجيزة الرقابة الادارية 1.7عمييا بمتوسط مرجح )

دراسة) نور عمى تائج وذلك يتفق مع ن التى تحافظ عمى معايير الشفافية داخل المؤسسو
 (2014عبد الحميم الديراوي 
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 ( المشكلات الاقتصادية5) 

 ( يوضح المشكلات الاقتصادية22الجدول رقم )
 69ن =  

إلي حد  نعم المشكلات الاقتصادية  م
 ما

مج  لا
 الأوزان

المتوسط 
 المرجح

الدرجة 
 النسبية

 الترتيب

 العممي التقدم من الاستفادة عدم 2
 .الإدارة عند اتخاذ القرار في والتكنولوجي

 السادس 56.7% 2.7 210 39 9 12

 عمى لمصرف اللازمة البنود توفر عدم 1
 .القرار موضوع المشكمة

 الرابع 83.3% 1.5 275 8 26 45

الكافي اللازم لاتخاذ  الوقت توفر عدم 3
 .القرار

 السابع 53.3% 2.6 220 40 27 21

المالية اللازمة لاتخاذ عدم توفر الموارد  4
 .القرار

 الثالث 86.7% 1.6 279 20 8 52

 التاسع %46.7 2.4 201 44 27 8 .اىدار الموارد وسوء استخداميا ليا 5

عدم قدرتيا عمي استغلال الفرص التمويمية  6
 .المتاحة ليا في اطار عمميا

 الثامن 50% 2.5 206 44 23 21

عدم قدرتيا عمي استغلال الفرص  7

 .التسويقية المتاحة ليا في اطار عمميا
 الخامس 63.3% 2.9 230 30 27 11

ضعف المكافأت بالنسبة لمدور القيادي  8
 .لممرأة

 الثانى 93.3% 1.8 292 5 6 58

الراتب لا يتناسب مع مجيود الدور القيادي  9
 لممرأة.

 الاول 96.7% 1.9 298 2 7 62

   29 2322 112 220 190 المجموع
   1.2 245.7 14.6 21.1 31.1 المتوسط العام
     %35.6 %27.7 %46.7 النسبة العامة

    %70.4    القوة النسبية 
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( إلي المشكلات الاقتصادية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من 11يشير الجدول رقم )
( , 1311أوزان ) %( , وبمجموع70.4القيادات الادارية النسائية , وذلك بقوة نسبية بمغت )

 (, والتي جاءت مرتبة تنازلياً كالآتي :2.1ومتوسط مرجح قدره)
بمتوسط مرجح  الراتب لا يتناسب مع مجيود الدور القيادى لممرأةجاء في الترتيب الأول:  (2

( وىو الامر الذى يوثر بطبيعة الحال عمى اداء المرأة القيادى داخل المؤسسو 2.9)
 نتيجة عدم تقدير دورىا والمجيود الذى تبذلو

جاء في الترتيب الثانى : ضعف المكافأت بالنسبة لمدور القيادى لممرأة بمتوسط مرجح  (1
 المرأة ( نتيجة عدم احساس المسؤلين بأىمية دور 2.8قدره )

( 1.4بمتوسط مرجح )جاء فى الترتيب التاسع والاخير : اىدار الموارد وسوء استخداميا  (3
مما يؤثر عمى الانتاج داخل المؤسسو وقد يرجع ذلك الى عدم تقدير الاحتياجات وترتيب 

 الاولويات .

  التصور المقترح لتقميل المشكلات التى تواجو متخذى القرار من القيادات الادارية
 نسائية :ال

في ضوء نتائج الدراسة الميدانية التي أجراىا الباحث والإطار النظري لمدراسة إلي جانب       
الرجوع إلي الدراسات السابقة والخاصو بالمشكلات التى تواجو متخذى القرار ونتائجيا وكذلك 

خذى القرار قراءات الأبحاث المختمفو  يمكن وضع تصور مقترح لتقميل المشكلات التى تواجو مت
 من القيادات الادارية النسائية

  الأسس التي يقوم عمييا التصور المقترح لتقميل المشكلات التى تواجو متخذى القرار
 من القيادات الادارية النسائية 

   : ويقوم ىذا التصور المقترح عمي مجموعة من الأسس العممية وىي 

في  مجال القيادات الادارية النسائية واتخاذ ( نتائج الدراسات والبحوث السابقة التي أجريت 1)
 القرار

( الإطار النظري لمخدمة الاجتماعية , والتخطيط الاجتماعي في مجال القيادات الادارية 2)
 النسائية والمشكلات الى تواجييا.
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( نتائج الدراسة الحالية وما أسفرت عنو من نتائج تتعمق بالقيادات النسائية والمشكلات التى 3)
 اجييا اثناء اتخاذ القرارتو 

( مقابلات الباحثو مع القيادات الادارية النسائية والتي كان ليا دور ىام في تحميل موضوع 4)
 الدراسة .

 ( ملاحظات الباحثو لمواقع الميداني .5)

 : المسممات التي ينطمق منيا التصور المقترح 

تعتبر فئة من الفئات اليامو في متخذى القرار من القيادات الادارية النسائية والتى   (1)
 المجتمع حيث التأثير عمى القرارات التى تتخذ فى الجوانب الادارية المختمفو .

الاىتمام الحالي بقضايا المرأة عمى المستوي العالمي والمحمي عمي اعتبار أن الاىتمام  (2)
بقضايا ىذه الفئة ىو قضية قومية حضارية تتصل بمستقبل المجتمع وبخطو بنائو 

 وتطوره .

الأىداف التي يسعي إلييا التخطيط الاجتماعي وىي أىداف تتعمق بالجوانب الادارية  (3)
 والخاصو باتخاذ القرارات المختمفو

 : أىداف التصور المقترح 

 يتمثل اليدف الرئيسي لمتصور المقترح تقميل المشكلات التى تواجو متخذى القرار      
 من القيادات الادارية النسائية وذلك من خلال ما يمى : التخطيطي

تحديد المشكلات الاجتماعية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات الادارية  (1)
  النسائية

تحديد المشكلات الادارية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات الادارية  (2)
  النسائية
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تى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات الادارية ية الذاتتحديد المشكلات ال (3)
  النسائية

تحديد المشكلات القانونية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات الادارية  (4)
  النسائية

تحديد المشكلات الاقتصادية التى تواجو متخذى القرار التخطيطى من القيادات الادارية  (5)
  النسائية

  منالتخطيطي مة لمتقميل من المشكلات التى تواجو متخذى القرار المقترحات اللاز 
 القيادات الادارية النسائيو

  ضرورة الاستفادة من التقدم العممى والتكنولوجى فى اتخاذ القرارات الادارية 

  ضرورة تعاون اعضاء الجياز الادارى مع القيادات الادارية النسائية والايمان بدورىا
 الادارى لممؤسسو.اليام فى الجياز 

  .تفعيل اللامركزية فى تنفيذ القرارات الادارية والتوسع فى التفويض 

 .ضرورة وجود خطة عمل واضحو تسير عمييا المؤسسو اثناء اتخاذ القرارات 

 ضرورة التأنى فى اصدار القرارات من قبل القيادات الادارية النسائية 

 ضرورة التوازن بين العمل والحياة الاسرية 

  عداد برامج توافررة ضرو  القيادي بالدور تكميفيا قبل النسائية القيادات لتأىيل وا 

  توفر لغة الحوار بين المرأة القائد والمرؤسيينضرورة 

  توفر البيانات والمعمومات بالشكل المطموب وفي الوقت المناسبضرورة. 
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